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TIN NOI BAT CAl CACH HANH CHiNH

Cat giam chi phi, tao thudn Igi cho doanh nghiép

phat trién

Pé gép phan cdt gidm chi phi cho doanh nghiép,
n&ng cao hiéu qud, ndng lyc canh tranh va ndng sudt clia
nén kinh t&€, Chinh phl yéu cdu cdc B, ngdnh, dia phusng
tiép tuc thuc hién quyét liét, ddng bd cac gidi phap, cdi
cdch manh mé hon nda, ddc biét 1a cat gidm cdc chi phi
bdt hdp I, tao moi thudn Igi cho doanh nghiép phat trién
s&n xudt kinh doanh.

Trang 03

Chuyén 6 don vi su nghiép céng lap Béc Giang
thanh céng ty ¢6 phan

Thd tudng Chinh phll ddng v chuyén 6 don vi sy nghiép
cong lap tinh Béc Giang thanh céng ty cd phan.
Trang 10

Cai cach hanh chinh & Pai Loc

P&y manh cdi cach thd tuc hanh chinh, hién dai héa nén
hanh chinh, n&ng chi s6 hai Idng trong ngudi dén, doanh
nghiép... dé 1a nhiing k&t qud ma huyén Bai Léc da dat dudc
trong thdi gian qua.

Trang 22

Vi su hai Iéng cta ngudi dan!

Théng diép cda Chinh phd trong diéu hanh, chi dao a 1ay
suhdildng cla doanh nghiép vé ngudi dén lam thudc do hiéu
qud! Nhiing chuyén déng, but phd méi trong tang trudng kinh
t&, bdo ddm an sinh xa hoi, kiém ché lam phdat I& thanh tuu ai
ctng nhin thdy rd. Niém tin clia doanh nghiép vé ngudi dan vé
nhiing cdi cach, déi mdi, bt bd cac thl tuc, quy dinh dang
dan dugc thdo ga.

Trang 27
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1/ Cat gidm chi phi, tao thuan Igi cho
doanh nghiép phat trién

Pé gop phdn cdt giam chi phi cho
doanh nghiép, néng cao hiéu qud, ndng
luc canh tranh va ndng suét cda nén kinh
16, Chinh phi yéu cdu cdc Bé, nganh, dia
phuong tiép tuc thuc hién quyét liét, déng
bé cac gidi phap, cai cach manh mé hon
nda, ddc biét Ia cdat gidm cdc chi phi bt
hop Iy, tao moi thu@n Ioi cho doanh nghiép
phat trién sén xuét kinh doanh.

Anh minh hoa

Chinh phl via ban hanh Nghi quyét
139/NQ-CP Chudng trinh hdnh dong cat gidm
chi phi cho doanh nghiép.

Trong dé, vé chi phi tuén tha phdp
luat vé gia nhap thi trudng, Chinh phd yéu
cdu cac bd, ngdnh, dia phuosng thyc hién
nghiém nhiém vy cdt gidm, don gidn hdéa 50%
diéu kién ddu tu kinh doanh nhu da néu Nghi
quyét s6 01/NQ-CP ngdy 1/1/2018 cla Chinh
phd, ddm bdo tudn thd Biéu 7 Ludt Bau tu
2014; r& sodt, stia ddi quy chudn ky thudt theo
hudng khéng quy dinh cac ndi dung cé tinh
chdt diéu kién kinh doanh.

Tiép tyc thuc hién cdc nhiém vy néu
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tai Chi thj s& 20/CT-TTg ngdy 13/7/2018 cla
Thd tudng Chinh phd vé tang cudng cdi
cdch hoat déng kiém tra chuyén ngdnh va
cat gidm, don gidn héa diéu kién kinh do-
anh; tiép tuc cdt gidm, don gidn hdéa ché
dd bdo cdo theo yéu cdu tai Quyét dinh s&
559/Qb-TTg ngdy 24/4/2017 cla Thd tudng
Chinh phl phé duyét "Bé an don gidn héa
ché db bdo cdo trong hoat ddng clia cdc cs
quan hanh chinh nhd nudc” dé cdt gidm chi
phi cho doanh nghiép.

B& K& hoach va Bau tu chd i phdi hap
véi cac bd, ngdnh lién quan stia ddi Luat Bau
fu theo hudng Iadm rd khai niém, ndi ham cum
1 “diéu kién kinh doanh” dé Iam ca s& danh
gid, theo dadi hé théng quy dinh phap ludt vé
ngdnh, nghé kinh doanh cé diéu kién; dam
bdo phadn biét rd khai niém diéu kién kinh
doanh va tiéu chudn ky thudt, quy chudn ky
thudt.

Hang ndm xdy dung bdo cdo vé hé
théng quy dinh phdap luat vé& ngdnh, nghé
kinh doanh cé diéu kién (bao gdbm cd cdac
quy dinh n&dm & cac quy chudn, tiéu chudn ky
thudt néu cd), kién nghi Qudc hdi, Chinh phi
stia déi, bd sung danh muc ngdnh nghé kinh
doanh cé diéu kién trong phu luc cla Ludt
Pdu tu vé nganh nghé kinh doanh cé diéu
kién theo hudng loai bd nhing ngdnh nghé
khong anh hudng nhiéu dén Igi ich céng
codng, khong cé tinh dac thlu cd thé qudn
ly bdng hinh thic khac, diéu chinh pham vi
kiém sodt ddi v&i mdt s& ngdnh, inh vyc ¢
tGc ddng hep.

Pon gidn héa méu biéu, 1 khai vé dang
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ky doanh nghiép; gidm thanh phan gidy t3
trong hd so dang ky thay ddi ndi dung ddng
ky doanh nghiép; chi tri, phdi hgp vai B6 Lao
déng - Thuong binh var Xa hdi, Tdng Cuc thué
xAy dung ca ché lién théng vé dang ky thanh
IGp doanh nghiép, khai bdo ndp thué, khai
bdo lao déng va khai bdo ddi tugng ngudi
lao déng thudce dién tham gia b&o hiém x&
hoi,

B& Tu phdp t&8ng cudng vai trd thdm dinh
du thd&o cdc van bdan phdp ludt vé diéu kién
kinh doanh dé ddm bd&o cdc quy dinh ban
hanh mdi tudn thi ddng tinh than cla Ludt
Pdau tu 2014, khéng cb cAc yéu cau khdong
can thiét, bat hop Iy.

Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét
Nam, cdc Hiép hdi doanh nghiép chd déng,
phdi hgp vai cdc bd, ngdnh nghién cdu, rd
sodat cac thd tuc hanh chinh, diéu kién kinh
doanh dé gidm chi phi tuén thd cho doanh
nghiép.

Van phong Chinh phd ddy nhanh viéc
thiét 1ép C8ng dich vu céng quéc gia theo
Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngdy 14/10/2015
dé tao ca s& cdt gidm chi phi giao dich gita
doanh nghiép va cs quan nhd nudc; dén
déc cac b, ngdnh va dia phuong trién khai
Quyét dinh s& 985/QD-TTg ngdy 8/8/2018
ban hdanh k& hoach thuyc hién Nghi dinh s&
61/2018/NQ-CP ngdy 23/4/2018 cla Chinh
phd vé thuc hién ca ch& mot clia, mot clia
lién thong trong gidi quyét thd tuc hanh chinh.

Cdt gidm cdc quy dinh khéng can thiét
vé thd tuc Iap quy hoach

Vé chi phi tuan thi phdp luat vé xay dung
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ca s3 san xudt, kinh doanh, Bd Xay dung rd
sodt, stia déi, bd sung, cdt gidm cac quy dinh
khdng cdan thiét vé tha tuc 1ap quy hoach,
gidy phép quy hoach, thd tuc xin phép xdy
dung cdc cdng tinh phuc vu sén xudt, kinh
doanh.

B& K& hoach va Bau tu chd 1, phéi hap
v3i cdc BO: Xay dung, Tai nguyén va Moi
trudng rd sodt, stia déi cac quy dinh phdp
luat dé théng nhdt tinh ty, tha tuc cdp phép
du an dau tu ¢6 st dung dat, mat nudc, khu
vyc bién va xay dung céng trinh theo huéng
théng nhat cdc thd tuc thanh mot thi tuc lién
thdng dé nhda ddu tu khéng phdi lam thi tuc
nhiéu 1an, tai nhiéu ca quan; thd tuc lién théng
bao gdm cdac khau: chdp thudn chl truong
dau tu, nhu cdu st dung dat, mat nude, khu
vuc bién, quy hoach, giao hodc cho thué dat,
mat nudc, khu vdc bién (néu cd); ban hanh
van bdn hudng dan cdc ca quan qudn ly nhd
nudc 3 dia phuong thuc hién lién thong thi
tuc dau tu, xay dung, dat dai vé maoi trudng.

BS Cong an rd sodt cdc quy dinh phong
chdy, chta chday theo hudng Iadm rd6 cdc
quy dinh, gidm thiéu cac yéu cdu khong
can thiét déi véi cac cong frinh ¢6 thé dung
chung trang thiét bj phong chdy, chla chay;
don gidn héa cdc thd tuc hanh chinh frong
inh vuc phong chdy, chida chdy cho doanh
nghiép.

Tdng cudng ung dung cac phuong tién
thanh toan méi, hién dai

Vé chi phi ddu vao san xudt, kinh doanh,
frong dé chi phi fin dung va dich vy ngén

hang, Ngdn hang Nha nudc Viét Nam nghién
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clu xdy dung hdanh lang phdp ly cho cdac
ngdn hdang thucng mai nghién clu va phat
trién cac s&n phdm mdi dép dng nhu cdu clia
doanh nghiép, vi du: Nghia vy thanh todn
ngdn hang (BPO-Bank Payment Obligation),
Tai trg chudi gid tri (Value Chain Finance), vv.

Nghién clu fim kiém cac gidi phdp phu
hop nh&m ddy manh, k&t n&i, tao diéu kién
cho doanh nghiép Viét Nam tiép cdn cdc
nguon vén hé trg dau tu, kinh doanh clia cac
dinh ché ta&i chinh qudc té, phu hdp véi cac
nguyén tdc thi trudng; ti€p tuc ddy manh
phat trién thanh todn khéng ding tién mat,
tang cudng Ung dung cac phudong tién thanh
toan mdi, hién dai trén nén tang céng nghé
tién tién (thanh todn di dong, vi dién 1, QR-
Code, V.v.) dé gidm chi phi phdat sinh frong

hoat dong thanh todn tai Viét Nam.

Piéu hanh déng bo, linh hoat cdc cong
cu chinh sach tién t& dé 8n dinh thi trudng
tién t&, gdp phdn kiém sodt lam phat, tao nén
t&ng cho cac té chic tin dung gidm 1ai sudt

cho vay khi cé diéu kién, hd trg doanh nghiép

gidm chi phi dau vao.

B6 Giao thong van téi ra sodt cac hgp
ddng BOT giao théng, dam phdn véi nhd ddu
tu dé gidm gid dich vu st dung dudng bd cac
dy an déu tu va céac 18 chic tin dung tai trg
cho du an xdy dung dudng bd dé kinh doanh
trén nguyén t&c hai hda héa Igiich Nhd nudce,
nhd ddu tu va ngudi st dung; dinh ky hang
nadm BO Giao thdong van tdi thuc hién théng
k&, r& sodt, 1dp phusng an ban quyén thu tién
s dung dich vu tai s&n ha tdng dudng bd

thudc pham vi quan ly.
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X&' ly nghiém hanh vi nhiing nhiéu tao
ganh ndng cho doanh nghiép

Vé& chi phi khdng chinh thic, Chinh ph
yéu cAu cdac bd, ngdnh, dia phuong tang
cudng thanh tra, kiém tra céng vu, kip thdi
chd@n chinh va x ly nghiém nhing don Vi,
c@ nhan cb hanh vi nhdng nhiéu, phién ha,
tfao gdnh nGng cho doanh nghiép; xdy dung
cdc tai liéu hudng dan tudn thd cde quy dinh
phdp luat vé kinh doanh trong pham vi trach
nhiém, quyén han cla minh; ddm bdo quy
dinh phdap luat vé kinh doanh dé hiéu, dé tudn
th{, knéng hiéu theo nhiéu nghia khdc nhau.

BEn canh dd, céng khai cdac tdi liéu
huéng dén, gidi thich cdc diém chua ré, khd
hiéu trong quy dinh vé thd tuc hanh chinh lién
guan dén kinh doanh trén Céng théng tin
dién tU; trudng hop phdp luat knéng rd, khéng
gidi thich theo hudng bdat Igi cho DN; théng
nhat dp dung phdp ludt cho cdc trudng hop
tuong ty, khong phdan biét ddi x{.

Xay dyng quy tdc dao dic cdng vy cla
cdan bd, cdng chuc khi phuc vu cong dan,
doanh nghiép; 18 chiic t&p hudn cho can bd,
cdbng chic tryc thude. Can coéng khai minh
bach, chdng tham nhdng, ddc biét I& nan
dua héi 16 va nhan héi 1o 3 moi cdn bd cbéng
chic, 8 moi cdp chinh quyén.

T8 chlc khdo sat y kién ngudi dan va
doanh nghiép vé& chdt lugng hanh chinh
cdng va chi phi khéng chinh thic & cdp
S3, ngdnh, huyén theo md hinh dan chdm
diém, coéng khai k&t qud va yéu cdu cdc Sé,
ngdnh, huyén cé gidi phdp ndng cao chat

lugng hanh chinh cong va cdt gidm chi phi
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knéng chinh thic; chi dao gidi quyét cAc kién
nghi, phdn énh, khiéu nai, t6 cdo clia doanh
nghiép, clia cong dan kip thdi, ding quy dinh
cla phdp luat. Ngusi ding ddu chinh quyén
cAc cdp phdi danh thdi gian thich dang tiép
cdng dan theo quy dinh, gidi quyét hiéu qud
cdc vy viéc khiBu nai, 18 cdo thudc thédm
quyén.

Van phong Chinh phd tham muu gildp
Chinh phd kiém tra, dén déc viéc tiép nhan
phdn anh, kién nghi, t6 cdo cla doanh
nghiép vé cac hanh vi nhing nhiéu cla cdn
bd, cdng chic cac cdp; xdy dung cdc cébng
cu hién dai ti€p nhdn phdan anh, kién nghi, t&
cdo clia doanh nghiép va ngudi dan vé hanh
vi nhing nhiéu clia can bd, cdong chitc (vi du
nhu phdn mém dién thoai théng minh, dién
dan truyén thong xa hoi).

Thanh tra Chinh phl x&y dyng co ché
bdo vé, ho trg ddc biét ddi v&i doanh nghiép
t6 cdo hanh vi nhdng nhiéu trong thdi gian
xU Iy vy viéc va 2 n@m sau khi doanh nghiép
t6 cdo dé ngdn nglia cac hanh vi trd dép
doanh nghiép (n8u cd). Truc ti€p thanh tra
k&t ludin cac tiéu cuc, nhang nhiéu, x ly ddng
quy dinh phdp ludt cac vu viéc tiéu cuc, tham
nhdng.

Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam, cac hiép hdi doanh nghiép tich cuc
van dong doanh nghiép thdanh vién phdan
anh cac hanh vi nhdng nhiéu, tiéu cyc cla
cdn bd, céong chic; tap hgp cdc kién nghi,
phdn anh clia doanh nghiép thanh vién gui
Thanh fra Chinh phl; phat déng trong cdac
doanh nghiép khéng dua héi 16 cho moi cdn
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bd céng chic.

Bén canh do, xdy dung cac cong cuy, gidi
phdp ho trg, bdo vé doanh nghiép thanh vién
sau khi ho 16 cdo, khiéu nai, phdn anh, kién
nghi vé hanh vinhing nhiéu clia can b, céng
chdc; ra sodt, tap hgp cac quy dinh phdp luat
khong rd rang, khd tudn thi, bat hop ly; dé
nghi cdc co quan nhd nudc cé thdm quyén
gidi thich, stta ddi, bd sung va cong khai k&t
qud dé cac doanh nghiép biét:;...

Theo: chinhphu.vn

2/ Bd Tai chinh bai bé mét sé chinh
sdch thué xuét, nhap khdu

Bé Tai chinh vira ban hanh Théng tu
95/2018/T-BTC bai bé mét sé Théng
trong linh vuc thué xudt khéu, thué nhép
khdu.

Anh minh hoa

Theo dd, bdibd todn bd cac van bdn quy
pham phdp ludt do BS frudng BS Tdi chinh
ban hanh sau ddy:

1. Théng tu s& 35/2010/TT-BTC ngdy
12/3/2010 clia B6 trudng Bo Tdi chinh hudng
dan vé thué xudt khdu dsi véi gé va than céc
dudc sAn xudt tU todn bd nguyén liéu nhdp

khAu;
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2. Thong tu s6& 118/2011/T-BTC ngdy
16/8/2011 clia Bo6 trudng BO Tdi chinh hudng
dén vé thué nhdp khdu va thué gid tri gia
tang déi véi hang hod nhdp khdu clia cac
du an dién;

3. Thong tu s& 10/2015/TT-BTC ngdy
29/01/2015 cla Bo trudng BO Tdi chinh quy
dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s& 54/2014/
QDb-TTg ngdy 19/9/2014 cla Thi tudng Chinh
poh¥ vé viec mién thu€ nhdp khdu d&i vaéi
linh kién nhap khdu dé san xudt, 1&p rdp sdn
phdm trang thiét bi y t& cdn dugc uu fién
nghién clu, ché tao.

Thong tu 95 cd hiéu lyc thi hanh tU ngady
01/12/2018.

Theo: chinhphu.vn

3/ Pon gidn héa diéu kién kinh doanh

linh vuc théng tin va truyén théng

Anh minh hoa

Chinh phu vira ban hanh Nghi dinh sé
150/2018/ND-CP sia doi mét s6 Nghi dinh
lién quan dén diéu kién dau tu kinh doanh
va thua tuc hanh chinh trong linh vuc théng
tin va truyén théng.
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Cu thé, Nghi dinh s& 150/2018/NB-CP slia
déi diéu kién thanh lap va bdo ddm hoat
ddéng cla nhd xudt bdn quy dinh tai Nghi
dinh s6 195/2013/ND-CP ngdy 21/11/2013 cla
Chinh phl quy dinh chi tiét mét s& diéu va
bién phdp thi hanh Ludt xudt bdn. Theo do,
thay vi quy dinh cu thé diéu kién tru s& cla
nha xudt bdn cé dién fich 1 200 m2 st dung
frd 1én, Nghi dinh 150 chi quy dinh, tru s& clia
nhd xudt bdn cd dién tich pht hgp, dép dng
quy dinh cla phdp Iudt vé fiéu chudn, dinh
muc s dung fru s3 lam viéc.

Nghi dinh s& 150/2018/NB-CP ciing dan
gidn héa diéu kién hoat ddng xudt bdn, phat
hanh xudt bdn phdm dién 1 da duge quy
dinh tai Nghi dinh s& 195/2013/ND-CP. Theo
ds, didu kién vé thiét bi, cong nghé dé xudt
ban, phat hanh xudt bén phdm dién 1 duge
stfa déi nhu sau: CO mday chl ddt tai Viét Nam;
c6 thiét b, phdn mém phuc vy viéc thiét ké,
dan frang, ghi dU liéu frén cdc phuang tién
dién td...

V& tiéu chudn nhan Iyc ky thuat dé diéu
hanh, qudn ly qud trinh xudt bdn, phdt hanh
xudt bdn phdm dién 1t Nghj dinh 150/2018/
ND-CP chi quy dinh nhan luc ky thudt phai
dugc ddo tao vé cdng nghé thong tin va bd
diéu kién vé thém nién céng tac.

V& bién phdp ky thudt quy dinh tai diém
b Khodn 1 va& diém b Khodn 2 biéu 45 Luat
Xudt bdn, Nghi dinh 150/2018/ND-CP yéu cdu
phdi cd gidi phdp ky thudt chéng xadm nhdp
tréi phép qua hé théng mang Internet.

Nghi dinh 150/2018/NB-CP clng don gidn

héa diéu kién thanh 1ap van phdong dai dién
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tai Viét Nam cla nhd xudt bdn nudc ngodi,
cla 16 chic phat hanh xudt bdn phdm nudc
ngodi véi viéc bd diéu kién phdi co dia diém
lam fry s& van phong dai dién.

Bén canh dd, Nghi dinh 150/2018/Nb-
CP clng bdi bd da s& cac quy dinh vé diéu
kién nang luc cla té chic, cd nhan hoagt
déng dau tu Ung dung céng nghé thong tin
da dugc néu tai Nghi dinh s& 102/2009/NB-
CP ngdy 6/11/2009 cla Chinh phd vé qudn
ly ddu tu dng dung céng nghé thong tin st
dung ngudn vén ngdn sdch nhd nudc. Cu
thé, chi quy dinh chung diéu kién nang luc
clia 16 chic, cd nhén hoat ddng déu tu Ung
dung céng nghé théng tin va bai bd cac diéu
kién cu thé vé nang luc clia chi i thiét ké so
bd; nang lyc clia té chdc tu van 1ép du an;
nang luc clta cd nhan lam Gidm ddc tu van
qudn Iy dy én; nang lyc cla té chic tu van
quan ly dy an; nang Iuc clia chu tri khdo sat...

Theo. chinhphu.vn

4/ Nganh hdi quan sé gidm t6i thiéu 10
chi cuc

Téng cuc Héi quan ddt ra muc fiéu,
trong quy 1/2019 sé gigm 16i thiéu 10 chi
cuc.

Pay I& mét trong nhiing muc tiéu ma Téng
cuc Hai quan xdy dyng trong k& hogach hanh
ddng dé thuc hién Nghj quyét s& 18-NQ/TW vé
ti€p tuc ddi mai hé théng té chiic va qudn Iy,
néng cao chat lugng va hiéu qud hoat ddng
cla céac dan vi sy nghiép cong 1ap.

Cu thé, k& hoach ndy d& dgt ra myc tiéu

va nhiém vu: Tiép tuc ddi mdi, sdp x&p té chiic
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bd may clia Téng cuc Hai quan tinh gon, hoat
doéng hiéu lyce, hiéu qud, théng sudt ddp dng
yéu cdu cdi cach, hién dai héa ngdnh va hoi
nhdp kinh & qudc t&. Thuc hién tinh gidm bién
ché gdn v&i ca cdu lai ddi ngd cong chic,
vién chic. B&i mdéi néng cao chdt lugng hiéu
qud clia cac don vi sy nghiép cdng 1ap cla

Téng cuc Ha&i quan.

Nganh hdi quan sé gidm 16i thiéu 10 chi cuc.
Anh minh hoa

Theo dé, dén ndm 2019 ngdnh hdi quan
s& ca bdan hodn thanh nhiém vu sdp x&p. kién
todn Mot & 16 chic don vi thudc va truc
thudc Téng cuc Ha&i quan, thuc hién gidm
s& lugng chi cuc hai quan, dédi (t8) thudc chi
cuc hdi quan va don vi tuong duong, dédm
bdo 18i thiéu 10 chi cuc hdi quan. B&n nam
2021, thuc hién tinh gidm 18i thiéu 10% bién
ché todn ngdnh so véi ndm 2015, tusng Ung
moi ndm gidm 1,5%, gdn tinh gidm bién ché
v3i sdp x€p bd May, ca cAu lai ddi ngl cong
chuc, vién chuc, ngudi lao déng.

Ban hanh kém theo k& hoach nay, Téng
cyc Hai quan clng dd xay dyng 16 trinh thuc
hién cu thé: Trong quy /2019 sé& gidm t8i thiéu
10 chi cuc hdi quan, quy IV/2019 sé sdp x&ép.,

té chuc lgi cac phong thudc cdp cuc v don
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vi tuong duong thudc Téng cuc Hai quan va
cdc daon vi thudc va fryc thudc cuc hdi guan
tinh, thanh phd.

P&n quy 1/2020 s& sdp x&p, 16 chic lai
cdc cuc hdi quan finh, thanh phd theo tiéu
chi tai Nghi dinh 36/2015/NB-CP.

Poi v8i cde don vi su nghiép coéng 1Gp
clia Téng cuc Hai quan sé thuc hién sdp x&p,
té chuc Iai theo 16 tinh, k& hoach clia B6 Tai
chinh.

Theo: chinhphu.vn

5/ Bo Tai chinh: Nhiéu cach lam hay
trong trién khai hiéu qua Ngay Phap luat

Xac dinh vai tré quan trong cua céng
tdc xdy dung va trién khai thi hanh phép
luat tai chinh, thoi gian qua, Bo Tai chinh
khéng ngiing trién khai nhiéu cdach Iam
hay, thuc hién hiéu quda Ngay Phap luét
nudc Céng héa xa héi chu nghia Viét Nam
(9/11) va Ngay Phdap Iluéft Tai chinh (28/8).

B& Tai chinh khéng ngiing tién khai nhiéu cach
Iam hay, thuc hién hiéu qud Ngay Phdp ludt nudc
Cdéng hoa xa hoi chd nghia Viét Nam (9/11) va
Ngdy Phdp luat Tai chinh (28/8). Ngudn: internet

Nhiéu cach Iam hay
V&i vai trd clia B6 qudn ly da ngdnh, da
inh vuc cd pham vi qudn ly rdong, s& lugng

van bdn phdp ludt cla ngdnh Tdi chinh rat
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I8n trong nhiéu Nh vyc va lién quan truc
ti8p dén quyén Igi clia ngusi dan va doanh
nghiép. Do dd, cong tac xdy dung va trién
khai thi hadnh phdp ludt tai chinh luén dugc
B& Tai chinh xac dinh 1a nhiém vu frong tam,
trong dé c6 céng tac phd bién phdp Iudt.

Ngay tU ndm 2010, B& Tai chinh da trién
knai Ngdy Phdp ludt Tai chinh (28/8). Bén
nam 2013, khi frién khai Ngdy Phdap luat Viét
Nam, B Tai chinh da gdn Ngdy Phép ludt Tai
chinh v&i Ngday Phdp luat Viet Nam dé trién
khai dong thdi trong 1 k& hogch chung, trong
dd quy dinh cu thé vé ndi dung, chdl dé, thdi
gian va hinh thdc trién khai.

H&ng ndm, BO Tai chinh d& chd déng
thyc hién sé8m viéc xdy dung k& hoach trién
khai Ngdy Phdp ludt. Trong dé, ch dé cla
Ngay Phdp ludt dugc BS lua chon ky ludng,
trén ca s3 chi dao clia Chinh ph, hudng dan
cla Bd Tu phdp va gdn v3i nhiém vy trong
tam trong coéng téc xay dung va té chic thuc
hién phap ludt tai chinh clia ndm; Bac biét 1&
vé hodn thién thé ché tai chinh gén véi cai
cdch hanh chinh, hién dai hda qudn ly, phuc
vu cd hiéu qud viéc thuc hién nhiém vu chinh
tri cla ngdnh Tai chinh. Trén co s3 ké hoach
cla Bo, tat c& cac don vi thudc va truc thude
BS dd kip thdi trién khai va dudc lan tda nhanh
trong todn Nganh, dén cdc ca quan tai chinh
3 cac dia phuong.

Hiéu qua toan dién

Viéc trién khai Ngdy Phap ludt Tai chinh
va Ngdy Phép ludt Viét Nam cla B Tdi chinh
da dat dugc két qud khd todn dién. Trong

céng tac xay dung phdp ludt, hodn thién thé
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ché t&i chinh, s lugng van bdn phdp luat ma

TIN cAl CACH HANH CHIiNH 6 CAC TiNH, TP

6/ Chuyén 6 don vi su nghiép céng Iap
B& Tdi chinh chd tri xdy dung rdt I18n. Trung Bdc Giang thanh cong ty cé phan

binh mat nam, tinh Quéc hoi, Uy ban Thudng Tha tudng Chinh phi déng y chuyén 6
vy Quéc hoi cho ¥ kién, théng qua 4-5dy édn don vi su' nghiép céng Idp tinh Bdc Giang
lugt; Tinh Chinh phd, Tha tudng Chinh phG  thanh céng ty cé phan.

ban hdanh 40-45 nghj dinh, quyét dinh va ban
hanh khodng 200 thong tu. Tuy khéi lugng van

%

bdn phdp ludt chd tri xay dyng rat I8n, nhung
frong nhdng Nndm qua, BS Tai chinh luén hodn
thanh chuong frinh xdy dung ludt, phap ludt
cla Quéce hdi. Ty 1& hodn thanh chudong frinh

cdng tac cla Chinh phd vé xdy dung cdc

nghi dinh, quyét dinh ludn dat khnodng 95%.

Viéc xdy dung, hodn thién thé ché tai Chuyén Bén xe khdch Bdc Giang thanh

chinh da tao co s phdp Iy cho viéc cdi cach cong fy 63 phdn
hanh chinh, don gidn héa thid tuc hanh chinh, Cu thé, Thd tuéng Chinh phl déng y
hién dai héa qudn 1y, gép phdn thic ddy  chuyén Trung tdm Kiém dinh k¥ thudt phuong
chuyén déi phuong thic qudn ly 1 fién kiém  tién thiét bj gico thédng co gidi B&c Giang,
sang hau kiém, cdi thién maéi trudng kinh do- Bén xe khach Bac Giang, Trung tam Giéng
anh, ndng cao ndng Iyc canh tranh qudc gia. ndm Bdc Giang, Trung tdm Quy hoach
Nhing nd Iyc cdi cdch hanh chinh, frong dd xdy dung, Trung tam giédm dinh chdat lugng,
c6 cdicach thé ché cliaBd Taichinhdaduge  Trung tam Ky thudt tdi nguyén var mai trudng
xa hoi va cong déng doanh nghiép dénh gi@  Bdc Giang thanh céng ty ¢d phdn theo quy
cao. B6 Tai chinh da nhiéu nam lién tuc dudc dinh tai Quyét dinh s6 22/2015/QD-TTg ngdy
316p ddutrong s6 cAc B, nganhvé xéphang  22/6/2015 cla Thi tudng Chinh phU, trong
vé cdi cach hanh chinh (Par-Index)... D& ndng  dd Nha nudc gidt dudi 50% vén didu 1& hodc
cao hiéu qud Ngday Phdp ludt Viét Nam, BO khéng ndm gid cé phan.

UBND tinh Bdc Giang chi dgo thyc hién

v& md hinh frién khai hiéu qud da dat dude.  viéc rd sodt, finh cdp cd thdm quyén phé

Tai chinh tiép tuc phdat huy nhing céch lam

Pdng thdi, khdng ngling nghién cdu, ddi mdi, duyét Phucng an sdp xép Iai, xi Iy nha, dat
da dang héa céc hinh thic phd bién phép cla cdc daon vi sy nghiép céng Idp ndi trén
ludt, nhat I& cae hinh thdc mai phdt huy hiéu trudc khi thuc hién cd phdn héa theo quy
qud clia hé théng cdng nghé thdong tfin tfrong dinh tai Nghi dinh s& 167/2017/NB-CP ngdy

hodn thién vé phd bién chinh sach.

Theo: tapchitaichinh.vn
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31/12/2017 cla Chinh ph.
Thd tudng Chinh phd yéu cdu UBND tinh
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BAc Giang nghién cuu, tiép thu y kién clia cdc
B& dé thuc hién viéc chuyén cac don vj su
nghiép cong lap thanh céng ty ¢é phén theo
ding quy dinh tqi Quyét dinh s& 22/2015/Qb-
TTg ngdy 22/6/2015, Quyét dinh s& 31/2017/
Qb-TTg ngdy 17/7/2017 cla Tha tudng Chinh
ph’ va cac van bdan phdp ludt cd lién quan.

Pdng thdi ti€p tuc rd sodt dé bdo cdo Thil
tudng Chinh pht xem xét, cho phép thuc hién
chuyé&n thanh céng ty cd phdn d&i véi cac
dan vi su nghiép céng 1ap tryc thudc du diéu
kién theo quy dinh.

Theo. chinhphu.vn

7/ Bén Tre: PAy manh ap dung TCVN
ISO 9001:2015 vao cac co quan hanh chinh

Trong ném 2018, Sé Khoa hoc va Céng
nghé Bén Tre sé 16 chiic trién khai thuc hién
viéc xdy dung va ap dung HTQLCL theo tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vdo
hoat déng cia 118 UBND cép xa, phudng,
thi trén.

Theo théng tin 1 Chi cuc Tiéu chudn
Po ludng Chat lugng tinh Bén Tre, vdo ngdy
25/9/2018, B6 Khoa hoc va Céng nghé da ban
hanh céng van s& 3003/BKHCN-TDC hudng
dén dp dung tiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001:2015 glii dén cac BO, ¢o quan ngang Bo,
cd quan thudéc Chinh pha, Uy ban nhan dan
cdc tinh, thanh phd tryc thudc Trung ucng.

No6i dung cong van da cé hudng dan chi
tiét d&i v&i cac ca quan, 18 chic 1an ddu xay
dyng va ap dung HTQLCL va cdc ca quan,
té chic thyc hién chuyén ddi dp dung 1 tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008 sang
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phién bdn fiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001:2015.

Pé trang bi kién thic cho cac hoc vién
vé phién bdn tiéu chuén TCVN ISO 9001:2015,
ngay sau khi nhan dugc cong van, S3 Khoa
hoc va Cdng nghé Bén Tre dd té chic 05 I8p
t&p hudn vé HTQLCL theo phién bdn m3&i TCVN
ISO 9001:2015 v3&i 365 hoc vién Ia dai dién Ianh
dao hodc thanh vién clia Ban chi dao ISO va
thu ki 1ISO cdc S8, ngdnh tinh, huyén Gidng
Trém, Chg Lach, Mo Cay Bac.

Mot 18 tudn huén chuyén ddi phién bén TCVN
ISO 9001:2015 do S& Khoa hoc va Céng nghé tinh
Bén Tre t6 chuc.

Pong thai, n(hdm cdi thién chi sé cdi cach
hanh chinh cla tinh (ndm 2017, tinh Bén Tre
x€p hang Chi s& CCHC ding thd 62/63 tinh,
thanh phd), S& Khoa hoc va Céng nghé da
xin chu fruong va duge sy ddng y cla UBND
tinh cho phép 18 chic trién khai thyc hién viéc
xAy dung va dp dung HTQLCL theo tiéu chudn
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat déng
clia 61 UBND cdp x& thudc 03 huyén con Iqi
cla tinh gém Binh Bai, Ba Tri v& Md Céay Nam.

Ngay khi nhén dugc sy déng y cla UBND
tfinh, S& Khoa hoc va Céng nghé phdi hap
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cung dan vj tu van Iadm viéc vai UBND cdc x&
thudc huyén Binh Bai, Ba Tri v Md Cday Nam
vé trién khai cac ndi dung viéc xdy dung va
Ap dung HTQLCL tai UBND cdp xd nam 2018.

Theo dng Vo Van Truyén, Phé Giam ddc
S3 Khoa hoc va Céng nghé Bén Tre, viéc xdy
dyng Hé thdng qudn ly chat lugng theo TCVN
ISO 9001:2015 s& chudn hda cdc budc thuc
hién gip cho cong chic phu trach thuc hién
didng thd tyc hanh chinh, Idnh dao don vi
kiém sodt dudc cac budc thuc hién.

Trong ndm 2018, S3 Khoa hoc va Cong
nghé Bén Tre s& t& chuc trién khai thuc hién
viéc xdy dung va dp dung HTQLCL theo tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vdao
hoat ddng clia 118 UBND cdp xd, phudng, thi
tr&n dé dat 100% co quan cdp x& coéng bd
HTQLCL phu hop Tiéu chudn qudc gia TCVN
ISO 9001 gép phdn ndng cao chi s& cdi cach
hanh chinh cla tinh ndm 2018.

Theo: VietQ.vn - T6ng cuc Tiéu chudn Do
luéng Chdt lugng - B Khoa hoc & Céng nghé

8/ Quang Ninh nhan gidi thuéng chinh
quyén sé tai Nhat Ban

T6i 8-11, tai Tokyo, Nhét Bén, tinh Qudng
Ninh da vinh du dén nhén giai thuéng
ASOCIO 2018 ddanh cho chinh quyén sé do
Té chic Céng nghiép Pién toan Chéu A -
Chéu DPai Duong (ASOCIO) trao thuéng.

Gidi thudng ASOCIO Ia gidi thudng CNTT
uy 1in hang ddu khu vuc do Té chic Coéng
nghiép Pién todn chau A - Chau Bai Dusng
(ASOCIO - www.asocio.org) t& chuc.

Gidi thudng dugc frao cho cdc cd nhén,
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té chic va doanh nghiép xudt sdc tai 24 nén
kinh t& thanh vién ASOCIO. Nhing cd nhan
té chic Viet Nam dé ting nhan gidi thudng
ASOCIO gbm: Thi tudng Phan Van Khai
(2003), PGS. TS Truong Gia Binh, Chu tich FPT
(2013), Céng ty Phadn mém FPT, Ngén hang
Vietinbank (2016), Céng ty Hé théng théng tin
FPT, Tdp dodn Masan, Trudng Bai hoc Bach
khoa (n@m 2017).

Tinh Qudang Ninh 1&d mdt frong nhing finh
di d&u cd nudc vé trién khai Chinh phu dién
0 hudng t6i Chinh phi s6. D& én Chinh quyén
dién & dugc tinh Quang Ninh xdy dyng tu
nam 2013 va FPT IS I1& don vi trién khai, trd
thanh mot trong nhiing mé hinh chinh quyén
dién 1 fidu biéu tai Viét Nam.

Quang Ninh hién & finh ddu tién trién khai
thanh cong két ndi lién théng 4 cdp véi Van
phong Chinh ph, v&i truc tich hgp di liéu lién
théng két ndi cac hé théng ca s& di liéu trén
dia ban tinh va két ndi v8i Chinh phdl va b,

ngdnh frung uang.

Congratulations

Poan céng tac Qudng Ninh tham gia su kién.

Viéc qudnly, gidi quyét thl tuc hdnh chinh
cho ngudi dan, doanh nghiép dugc thuc hién
tép trung, thdng nhdt, céng khai minh bach,
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ti chd hdu nhu khdng ¢é dich vy cdng truc
tuyén mdc dé 3 (ndm 2015), dén nay tinh da
cung cdp trén 80% dich vu cdng tryc tuyén
muc dé 3, 4 (1.515 dich vy). Trong 2 nadm trién
khai da c6 trén 33.000 ho sa truc tuyén.

Trong ba ndm gdn day (2016, 2017, 2018),
tinh Quang Ninh lién tiép gid vi trf th( 4 trong
bang x&p hang Chi s& s8n saing cho phat frién
va Ung dung Cong nghé thong tin - Truyén
thong Viet Nam (ICT INDEX).

Nam 2017, Quang Ninh x&p thd 1/63 vé
Chi s& PCI - chi s6 ndng Iyc canh tranh cép
tinh, ddng thai ding & vi tri thit 1/63 trong
BANng x&p hang vé Chi s& cdi cdch hanh chinh
(PAR INDEX).

V3i nhing nd Iyc va két qud dat dugc,
finh Qudng Ninh dd dugc lanh dgao Hiép
héi Phdn mém va Dich vy CNTT Viét Nam
(VINASA) théng nhat dé cl nhan gidi thudng
ASOCIO trong hang muc “Chinh phtl s& xudt
sd&c” (Outstanding Digital Government).

Theo: cand.com.vn

9/ Phat huy truyén théng ndng déng
sdng tao dé phat trién TPHCM: “Cay” thém
gid gidi quyét viéc dan

Nhiéu don vi cdp co sd Ia phudng - xa
- thi trdn da thuc hién cdac giéi phép, mé
hinh céi cach hanh chinh cu thé, qua dé
tao thém thuan Iloi cho ngudi dan thuc hién
mét sé thd tuc hanh chinh. Ddc biét, mét
sé noi con x@y dung, thuc hién cdac gidi
phdp khéc huéng dén muc tiéu: Ngudi dan
& ddu, lic ndo, ciing cé thé ndp hé so, yéu
cdu gidi quyét thd tuc hanh chinh.
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Lam ngodi gié nhung Ié phi khéng tang

Hon 18 gid ngdy thiba 6-11, den trong tru
s& UBND phudng 15 qudn Binh Thanh (TPHCM)
van sang. 2 nhan vién bd phdn tu phdp hd
tich v& sao y chiing thuc dang tiép nhdn hd
s, hudng dén ngudi dan dién cac théng tin
gidy 13.

Ong Lé Van Minh (ngu khu phé 6, phudng
15) vta nhan két qud sao vy, néi: “Chua téi 15
phut, 161 d& nhdn lai dugc hd sc. Ban ngdy
t6i khodng cd thdi gian, ma ngdy mai Id han
cudi ndp gidy 13 cho chdu & frudng, may nhd
phudng ndy Iadm thém gid nén t&i kip chidng
thyc ho sa”.

Gidi quyét thd tuc hanh chinh tinh
bdng... gio

UBND phudng Pha My (quén 7) cdp gidy
dang ky khai sinh tfrong thdi gian chi cé 4 gid
IGm viéc. Phudng phd&n cbng cbng chuc
tryc dé hudng dan thd tuc gidi quyst hd so
hanh chinh clia phudng (qua s& dién thoai
37851900); ngudi dan trudc khi ghé UBND
phudng, cé thé goi dién dé dudc hudng dan
vé cdac gidy t& can phdi ndp, trdnh phdai di lai
nhiéu Ian. Ngay khi nhdn hd sa ddy dud, céng
chic hodn tat thd tuc, tinh Chd tich UBND
phudng ky gidy khai sinh va tr& hd s trong
thai gian 4 gid Iam viéc (quy dinh Ia frong
ngAy lam viéc).

Ba Tran Thi Diém H& (qudn 2) cing di
ching thuyc gidy t& & phudng 15 qudn Binh
Thanh cho biét, bd phdi ldm viéc van phong
frong sudt gid hanh chinh. May man, nasi bd
ladm viéc lai gan UBND phudng 15 nén sau

Qid lam viéc bd ghé qua ching thyc gidy 13
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ldm thd tuc cho con di du hoc dudc. “Ho lam
ngodi gid nhung 1& phi van khong tang”, bd
Hd ngac nhién.

Cong chic Nguyén Thi Trung Tinh chia
s&, ngodi thdi gian Idm thém gid theo ca lam
viéc, cd va mot s6 cdng chiic khac cldng 3
i” ngodi gid frong nhing ca Idm viéc khac.
Céc ban hang hdi dén tan nha dan trao trd
gidy khai sinh, thé b&o hiém y t& (BHYT), s6 ho
khd&u hodc tham hdi ngusi dan.

“Em chua cé gia dinh va 3 tro gan phudng
nén em co6 nhiéu diéu kién finh nguyén lam
thém. Nhing nu cudi, cai gat ddu hai Idng
cla ngudi dan & phdn thudng I8n cho ca
nhdan em”, Trung Tinh bay té.

Tuong tu, UBND phudng 6 qudn 4 hién
cdng gidi quyét mot sé& thd tuc hanh chinh
dén 18 gid, vao ngdy thd hai hang tuan. Mac
di phudng théng bdo chi phuc vu dén 18 gid
nhung rét nhiéu ngdy, phudng van tiép nhan
xU Iy hd sa clia ngudi dén dén gdn 19 gid. M6
hinh Ny da gidi quyét kip thdi cac finh huéng
phdt sinh bat ngd cla ngudi dan trong khai
sinh, khai tU.

Cang & qudn 4, vao cdc ngdy thi hai, thi
n&m, UBND phudng 2 md clia dén 19 gid dé...
chd ngudi dan. Nhiéu cdng chic thudc UBND
phudng 16 clia qudn ndy clng Idm ngodi gid
2 tiéng dinh ky 1 ngdy/tudn dé ching thuc,
thuc hién thd tuc vé hd fich, dia chinh xay
dung, BHYT va lam théng tdm cac trua thd
ba, thi nam dé gidi quyét cac thd tuc cho
ngudi dan.

Néng chét phuc vu

Mo hinh Idm thém ngodi gid hdnh chinh
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dudc chinh quyén cdp co s3 nhiéu nai trién
khai, nhu & phudng B&n Thanh (qudn 1), cac
phudng Linh Xudn, Linh Trung (quan Tha Buc)...
Bd& Lé Thi Nghia, Chu fich UBND phudng 2 quén
4, nhan xét ngdy cang nhiéu ngudi dan dén
I&m thd tuc ngodi gid hAnh chinh.

“Thai gian Iadm ngodi gid tép trung gidi
quyét cac hd ss ching thuc, khai sinh, khai 1
nén thai gian trd hd sa nhanh. Biéu ndy gilp
Nngudi dan thdy hai ldng han”, bd Nghia nhén
xéft.

Tai phudng Tan Kiéng (quan 7), ngdy
20-10-2018, chl ddu tu chung cu M-One t6
chdc Héi nghi nhd chung cu 1&n thd nhdt dé
bdu Ban qudn tri. Tuy nhién, hdi nghi khéng
thanh cong do ty 1& cac hd dan tham du chi
dat 25%. Nndm ddm bdo t6 chidc Héi nghi
nh& chung cu 1an 2 ddng quy dinh, UBND
phudng Tan Kiéng dd cl céng chic Tu phdp
va& cdng chiic Van phong - Théng ké truc tiép
dén chung cu M-One dé ti&p nhan, gidi quyé&t
va tr& ho sa thyc hién viéc Oy quyén tham gia

Hi nghi nhd chung cu 1an 2.

e S S

Nu cudi cla éng Lé Van Minh khi dugc UBND
phudng 15 qudn Binh Thanh gidi quydt hé so
nhanh chéng ngodi gid hanh chinh.

Anh: THAI PHUONG

Pé c6 thé tiép xUc vai nhidu ngudi dan,
cdng chic phudng da dén ngodi gid hdanh
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chinh, 1t 18 gi& dén 19 gid cac ngdy thd hai,
thd tu var thd sGu hang tudn, bat ddu 1t ngdy
1-11 cho dén khi chung cu té chiic dugc Hobi
nghi nhd chung cu 1an th 2.

Trong khi dd, bd Nguyén ThiBich Ngoc, Phé
Chu fich UBND phudng 15 qudn Binh Thanh,
cho biét 17 gid - 19 gid tU thi hai dén thi sdu
hang tudn, can bd, céng chidc phudng chia
ca lam ngodi gid hdnh chinh phuc vy ngudi
dan. M&i mdt ca lam viéc déu cé lanh dao
phudng cung cdng chuc chuyén moén tham
gia. Mé hinh ndy nhdm phdt huy tinh than finh
nguyén cla cdng chic tré, hudng dén phuc
vy t6t han cho ngudi dan.

CUng theo ba Ngoc, hién phudng c6 hon
10 gidi phdp, sang kién cdi cdeh hanh chinh
dé phuc vu ngusi dan ngdy cang t6t hon.
“Chung t6i rat ngdn thai gian gidi quyét ho so
dang ky stia cha nha i 7 ngdy xudng con 5
ngdy. Phudng cling dang cd k& hoach gidm
thdi gian xac nhdn tfinh trang hén nhdn U 3
ngdy xudng 1 ngdy”, bd Ngoc thong tin.

Cung tham gia mé hinh “cdy” ngodi gid
hanh chinh, 10 17 gid dén 19 gid vao cdc ngdy
thd hai va thd sGu, UBND phudng Linh Xuén
tap trung gidi quyét cac thi tuc khai sinh, k&t
hon, khai 1, frich luc ban sao; cdp, ddi, tra thé
BHYT; h sd finh vyc nha dét nhu s6 nhd, xac
nhan vi tri va tinh frang nhd dat; hd trg hudng
dan hd sa cdp gidy ching nhan nha dat; hd
s ching thuc sao y ban chinh, ch ky.

Ong Trdn Duy Long, ChU tich UBND
phudng Linh Xuan, théng tin phudng sé ddy
manh Ung dung céng nghé théng tin trong

gidi quyét thd tuc hanh chinh theo co ché
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mot clia, nhu trién khai hé théng I8y s& thd
tu gioo dich tu déng c6 tich hgp chidc ndng
tfra clu thong tin, thi tuc, tra cdu két qud gidi
quyét thd tuc hanh chinh...

P6i v8i cac thd tuc thudc thdm quyén,
phudng sé thuc hién don gidn hoéa thanh
phdn hd so dé rat gon 161 da thdi gian, chi phi
gidi quyét thd tuc hanh chinh cho ngudi dan.
Pay I& nhiing céng viéc dé “I&y da” cho viéc
phudng tién dén tip nhdan hd s hanh chinh
b&t k& ngusi dén clia phudng dang & dau,
vao ldc ndo.

“Chung 16i cing ddc biét chd y dén thdi
gian gidi quyét hd so cho ngudi déan”, éng
Long nh&n manh, phudng sé dua vao thdi
gian gidi quyé&t hd s cho ngudi dan dé danh
gid chat lugng cdn bd, cong chic. Gidi phdp
nAy s& gop phan néng cao y thidc trdch nhiém
cla cdn bd, cong chic 3 phudng, ddm bdo
phuc vy ngudi dan t6t hon.

Chinh quyén than thién

Khoéng nhiing tiép nhan va trd hd sa ngodi
gid hanh chinh, nh&m xdy dung chinh quyén
than thién, ndng cao sy hdi Idng clia ngudi
ddan, UBND phudng Tan Thudn Tay (qudn 7)
con gli thu chia budn vai nhing gia dinh co
viéc tang, gui thu chic mung 18 ngudi dén
khi k&t hoén, sinh con. Phia sau thu chdc ming
gia dinh c6 thém thanh vién mdi, phudng
con hudng dén cu thé nhing diéu cdn biét
kni chdm séc tré: Iam thé BHYT mién phi tai
phudng; dua tré di kndm dinh ky, tiém ching,
udng vitamin tai dau...

Phudng Tan Thudn Tay con clf cdn bd dén
t&n Nha dan dé trd k&t qud dang ky k&t hon.
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“Viéc gui thu chdc ming, thu chia budn cing
gdp phan tao méi quan hé gan gli va gdn
k&t hon gitia chinh quyén va ngudi dan, gdép
phdn xdy dung hinh &nh chinh quyén, ngudi
cdan bd, cdng chic gan gdi, than thién trong
phuc vy nhdn dan”, éng T6 Binh Nha, Phd
Chu tich UBND phudng Tan Thudin Tay, chia sé.

Trong khi d6, UBND phudng 8 qudn 8
cung dang xdy dung chucng frinh madi ngudi
dan gdp V. hién k& cho phudng. Theo ong
Nguyén Trong Nghia, Bi thu Bdang Uy, Chu tich
HPND phudng 8, viéc ghi nhan hién ké cla
NQUSi dan va Iam theo ngudi dén gdp y chinh
I& Mot hinh thic cdi cach gdn vdi dan, dén
v3i dan. Hinh thdc ndy xudt phat t& mot sé
cAu chuyén thyc t& da xdy ra tai dia phusng
v& phudng clng ¢é su van dung sang tao dé
gidi quyét bdc xdc clia ngudi dan.

Cu thé, nha cla 13 hd dan séng doc
dudng Hung Phu (doan gan cdu Ch Y) hon
20 nGm qua khong cd hé thdng thodt nudc,
nudc thai sinh hoat x& 16 thién gdy & nhiém
moi trudng. Nguyén nhén do qua nhiéu Ian
nang dudng, dudng cao han nhd, hé théng
thodt nudc bén ngodi bi bit lgi. Viéc thiét
k& hé thdng thodt nudc mdi gdp khd khan
trong két n&i. M&i ddy, qudin va phudng cung
ngudi dén bdan bac va thdng nhat: ddu ndi
hé théng thodt nudc vao trudng tiéu hoc gén
dé. Chinh quyén chiu 70% kinh phi (khodng
300 triéu ddng) va ngudi dan gdép 30% (han 8
triéu ddng/hd). Hién nay, cdng trinh dd hodn
thanh, tinh trang & nhiém dudc khdc phyc.

Trén dia bdan phudng, cdn cd du an chinh
trang dd thi doan bd Bac Kénh Doi vai 172 hd
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gia dinh bj &dnh hudng, phdi di ddi gidi tda.
Trong khi chd dy an trién khai, nhiéu tin dén
that thiét vé gid dén b lan réng. Phudng 8 dd
t& chic hop dan thudng xuyén dé cong bé
ddy dd thong tin vé tién dd thuc hién du an,
cong khai dién thoai clia Ianh dao phudng aé
ngudi dan khi cé khac mdc thi cé thé trao ddi
tryc tiép dé duge gidi ddp, cung cdp théng
fin chinh x&c va kip thai.

“Cdi cach khong & dau xa md chinh tU
nguyén vong, nhing van dé ngudi dan quan
tam. Pac biét, nhing van dé ton tai nhiéu
nam thi cang can cdi cach, quyét dé gidi
quyét blc xtc cho ngudi dan”, dng Nguyén
Trong Nghia chia sé.

Theo: www.sggp.org.vn

10/ Qudng Tri: Khdo sat, Idy y kién mic
dd hai I16ng cGia ngudi déan, 18 chiic ddi véi
su phuc vu cua S6 TN&MT

Ngay 5/11, S6 Tai nguyén va Méi truéng
(TN&MT) Quéng Tri da ban hanh Ké hoach
2859 vé viéc khédo sdt, Idy y kién mic dé
hai Iéng cua ngudi dan, 16 chic déi véi su
phuc vu cua S6 TN&MT.

Cu thé, muc dich cla k& hoach nhdm
khdo sat, 1y vy kién ddnh gid vé sy hdi long
clia ngudi dan, 18 chiic déi vai sy phuc vu clia
S3 TN&MT trong gidi quyét thi tuc hanh chinh.
Tao diéu kién cho ngusi dan, t& chic phat
huy vai tré gidm sat va tham gia vao codng tac
cdi cAch hanh chinh, xdy dung chinh quyén
cAc cdp. Théng qua khdo sat, ndm bdt dudc
yéu cdu, mong mudn clia ngusi dan, 16 chic

dé dé ra nhing gidi phdp cai thién chdét
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lugng, hiéu qud gidi quyét thd tuc hanh chinh
va néng cao y thuc frach nhiém, thai dé phuc
vu clia ddi ngl cdn bd cdng chic, vién chic
nh&m ddp Ung ngdly cang tét hon nhu cdu va
Ioi ich clia ngudi dén, té chic.

K&t qud khdo sat sy hai 1dng clia ngudi
dan, t8 chic & tiéu chi dé binh xét thi dua -
khen thudng dé&i véi tap thé, ca nhan thudc
SE IN&MT Quang Tri hang ndm. Bam bdo dén
nam 2020, chi tiéu mic dd hadi long clia ngudi
dan, t6 chic déi véi su phuc vu clia S& TN&MT
dat trén 90%, gbép phdn duy ti v& nAng cao
chi s6 cdi cdch hanh chinh (PAR INDEX), Chi
s& hiéu qud quadn tri vé hanh chinh céong cép
tinh (PAPI), Chi s& hai Idng clia ngudi dan, 18
chic déi véi su phuc vy clia cd quan hanh
chinh Nh& nudc cdp tinh SIPAS.

P&i tuong khdo sat I ngusi dan, 6 chic
tham gia st dung dich vu hdnh chinh céng,
céc thd tuc hanh chinh va dd nhdn dugc
k&t qud gidi quyét thi tuc hanh chinh theo
ca ché mot clia, mot cla lién théng trén cdc
nh vuc thudc thdm quyén gidi quyét clia S&
TN&MT.

Viéc khdo sat, 18y y kién clia ngudi dan,
t& chiic dugc thuc hién théng qua mét hodc
két hgp cdc hinh thic: Tryc tuyén qua Trang
Thong tin dién 1 cla S& TN&MT. GUi phiéu
khdo st qua dudng buu dién dén ngudi dan,
té chic da thuyc hién giao dich gidi quyét thil
tyc hanh chinh. Ngay sau khi tr& két qud gidi
quyét thd tuc hanh chinh, cdng chic B phdn
mot clia phdt Phi€u khdo sat truc tiép cho cd
nhan dén thuc hién thd tuc hanh chinh thuc

hién danh gid va hudng dan bd vao hdm thu
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tiép Nhan théng tin clia S3. GUi phiéu khdo sat
qua hép thu dién 1 cho ngudi dén, t& chic
v& nhdn Igi phiéu khdo sat qua hdp thu cong
vy clia ¢ quan theo dia chi sotnmt@quang-
tri.gov.vn. Khdo sat bang dién thoai, tin nhdn,
phdng van tryc tiép; khdo sat theo chuyén
ngdnh cla cdc cd quan chuyén mon; diéu
tra theo k& hoach cla cdc Bo, ngdnh trung
usng hodc theo yéu cau cta Tinh Gy, Thudng
fryc HDND, UBND tinh...

Cang theo S& TN&MT Quang Tri, viéc khdo
sat dugc tién hanh thudng xuyén tfrong ndm
d&i v&i ngusi dan, té chic tham gia st dung
dich vy hanh chinh cong, cac thd tuc hanh
chinh va dd nhdn dudgc két qud gidi quyét thi
fuc hanh chinh.

P6i v3i hinh thdc khdo sat truc tuyén sé
dugdc cong bd két qud thudng xuyén trén
Trang Thong fin dién t0 SE TN&MT Quang Tri.
Ba&i véi cac hinh thic khdo sat khdc sé& cong
& k&t qud dinh ky 6 thang/lan (trudc ngdy
10/6 va trude ngdy 10/11 hdng ndm) tai bang
théng bdo cla B phan ti€p nhan va trd két
qud. Trén ca s3 thong ké sé liéu danh gid duge
cdng khai, ca quan, don vi chi dao khdc phyc
nhdng han ché, thigu sét va dé xudt cac gidi
phdp dé cdi tién, néng cao chdt lugng phuc
VU ngudi dan, 16 chiic déi véi viéc thyc hién
thi tuc hanh chinh tqi S& TN&MT. Két qud 1ay
vy ki&n khdo sat 1& kénh thong tin dé phuc vy
cdbng tac chuyén mobn, danh gid cdn bod,
cong chuc, vién chic va cbdng tac chi dao,
diéu hanh cla 1anh dao ddi vai céng tac cdi
cdach hanh chinh tai don vi.

Theo: baotainguyenmoitruong.vn
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11/ Thi trudng Trinh Thi Thay Iam viéc
véi lanh dao $6 Vén héa Thé thao va Du
lich Lang Son vé céng tdc cdi cach hanh
chinh

Sang ngdy 5/11, Poan céng tac cua
Bé Vdn héa, Thé thao va Du lich, do Thu
truéng Trinh Thi Thdy Iam truéng doan da
c6 budi Iam viéc vdi lanh dao S& Vén héa,
Thé thao va Du lich tinh Lang Son vé céng
tdc Cdi cach hanh chinh ném 2018.

Tha trudng Trinh Thi Thdy chd ti budi Iam viéc

Tai budi 1am viéc ndy, 1anh dgo S8 Van
héa, Thé thao va Du lich tinh Lang Son dé bdo
cdo vé céng tac Cdai cach hanh chinh cla
don vi trong ndm 2018.

Theo doé, ngay tU ddu nam, 1&nh dao S&
dé tép trung chi dao, diéu hanh té chiic hodn
thién todn dién cdc nhiém vy, muc tiéu theo
k& hoach da dé ra trong nédm 2018 va cdc
nhiém vu dugc giao.

Coéng tac chi dao tién khai céng tac
hanh chinh dugc trién khai 16ng ghép trong
cdc cudc hop giao ban cla cdc ca quan,
don vi, quén triét 16i todn thé can bo, cong
chuc, vién chuc, lao ddng frong todn ngdnh.

Coéng tac cdi cach hanh chinh duge dua vao
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cdc ndi dung binh xét thi dua khen thudng
hang ndm clia cac phong, daon vi thudc S3.

Lanh dao 83 Van héa, Thé thao va Du lich Lang
Son bao cdo vdi Thi trudng cung dodn cdng tac
vé két qud cla cong tac Cai cach hanh chinh
cla don vi frong thdi gian qua.

V& finh hinh trién khai ca ch& mét clia, 1
01/01/2018 dén 30/0/2018, 100% hd s6 dugc
Qidi quyét ddng han va trudc han. Ba tiép
Nhan 117 ho sa; da gidi quyét 112 hd sa; dang
trong thai gian gidi quydt 05 ho sc. Hién nay,
S3 da thuc hién Ung dung dich vu buu chinh
cong ich déi vai 09 thi tuc hanh chinh thudng
xuyén phat sinh tai S3.

Vé chinh sach tinh gidm bién ché, dén nay
S3 da tinh gidm dugc 23 trudng hop, trong doé
cdng chuc gidm 05/45 bién ché dugc giao so
v3i n@m 2015 (dat 11.1%), vién chic gidm 18
bién ché& (ddi véi don vi dugc giao bién ché,
gidm 11/165 bién ché dugc giao so vdi ndm
2015, dat 6,66%). Bon vi ti€p tuc rd sodt, thuc
hién ddm bdo dén ndm 2012 gidm 10% theo
quy dinh.

Viéc trién khai Ung dung céng nghé
théng tin trong cdc hoat déng clia co quan
dudc trién khai sdu rédng, hiéu qud, trong doé
chu trong vao 04 ndi dung: ha tang ky thudt,

Ung dung cdng nghé thdng tfin tfrong ndi bd
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C3 quan, Ung dung cébng nghé théng ftin
frong phuc vy ngudi dén va doanh nghiép,
ngudn nhan lyc trong cdng nghé théng tin...
Hién todn thé can bé trong co quan da dudc
cung cdp hdp thu dién ti rieng, moi théng
tin trao déi déu théng qua hé théng phdn
mém dung chung va hé théng tu dién t{,
cac thdng tin vé hoat ddng cla S3 thudng
xuyén dudc dua lén cdng théng tin theo ding
quy dinh. Phdn mém mot cla dién U hoat
ddng 6 hiéu qud, 100 hd so clia té chic, cd
nhan dugc 1i€p nhan va gidi quyét qua phdn
mém. Trién khai cung cdp dich vy cong fryc
tuyén & muc dod 2,3. S3 cing dang phdi hap
v3i S& Noi vy, SG Thong tin va Truyén théng,
Tap dodn Vién thdng VNPT...dé trién khai thuc
hién phan mém mot clia dién 1 va dich vy

cong tryuc tuyén muc dé 3, mic do 4.

Cdc biéu trong dodn céng tac cua Bé phat
biéu, déng gop, chia sé vdi nhing khé khdn ma
$& Van héa, Thé thao va Du lich Lang Son gdp
phdi trong qua trinh tién hanh céng tac Cdi cach
hanh chinh.

Bé&n canh nhing két qud da dat dugc,
cong tac Cai cach hanh chinh clia S3 Van
hda, Thé thao va Du lich Lang Son van con
mot s6& nhing t6n tai, han ché can thdo gd

trong thdi gian t8i nhu: Céng tac cdi cach bd
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may t& chic, cong téc ddo tao bdi dudng
can bd, cdng chic, vién chic van chua ddp
Ung dudc nhu cdu, nhiém vy ddt ra; cong tac
phéi hap gitia cdc phdong, don vithudc S& con
thiéu nhip nhang. Phucng thic 1€ 18i lam viéc
3 Mot s6 can bd con cham ddi mdi, v thic
fréch nhiém chua cao; Ca sé vat chat, frang
thiét bj phuc vu cho hoat déng clia bd phdan
ti8p Nhan hd so va trd két qud clia S van con
nhiéu han ché&; Céng chic phuc trdch céng
tade Cai cach hanh chinh tai S& chua cé nhiéu
kinh nghiém...

Phat biéu k&t luan tai budi lam viéc, Tha
frudng Trinh Thi Thly ghi nhdn, ddanh gid cao
viéc chll ddng clia S8 Van héa Thé thao va
Du lich Lang Son trong cbéng tadc tham muu
cho UBND finh ban hanh nhiing van bdn quy
pham trong pham vi chdc ndng, thdm quyén
cla minh, quan triét va trién khai séu réng vé
cong tac Cdi cach thd tuc hanh chinh. Tuy
nhién, céng tac Cdai cadch hdanh chinh cla
S& van con mot sé nhdng han ché nhu chua
cdp nhat nhing van bdn mdi, viéc trién khai
Ung dung cdng nghé théng tin vao cac hoat
déng chuyén moén chua thuc su rdu rong va
hiéu qua...

Qua day, Thit trudng dé nghi S& can tang
cudng viéc chi dao, trién khai cdp nhat va
thyc hién nhing van bdn mdi cla Chinh phi;
quan tam, chi dgo va tang cudng coéng téc
kiém tra, cdt gidm thd tuc hanh chinh, gidi
quyét don thu khiu nai cla ngudi dan vé
cdc inh vyc lién quan dén ngdnh; thuyc hién
ky cuong cdi cach hanh chinh, ndng cao

hiéu qud phuc vy ngudi dan.
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Th{ trudng ciing dé nghi $& Van hoa, Thé
thao va Du lich Lang Son cdn tiép tuc phdi
hgp véi UBND tinh, cdc Cuc, Vu, Vién va Van
phdng BO dé hodn thanh &t nhiém vy cai
cach hanh chinh trong thdi gian t8i./.

Theo: toquoc.vn

12/ Ung dung céng nghé 4.0 dé giam
phién ha cho ngudi dan

Qua 4 thang ké tir khi Trung tam Hanh
chinh céng cua tinh An Giang chinh thic di
vao hoat déng, hop tac, dua dich vu hanh
chinh céng Ién Zalo, viéc gui va nhdn céc
van bén & dia phuong ndy dién ra nhanh
gon hon, mang dén cho nguéi dén su don
gian, tién loi, tiét kiém thdi gian.

Ngudi dan cé thé nhdn tin trao déi tryc
tiép vai Trung tadm khi cé thdc mdc hay cdn

gdp v vé coéng tac cdi cdch hanh chinh.

Viéc dua djch vu hanh chinh céng Ién Zalo Ia
mot budc dét phd trong cdi cdch hanh chinh
cla tinh An Giang.

Theo théng k&, tinh An Giang ¢ 600.000
ngudi diing thiét bi dién thoai thdng minh va
cb st dung 3G/4G, da phdn trong dé déu
st dung Zalo. Do do, viéc hgp tac véi Zalo

dé trién khai cac Ung dung lién quan dén
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tuyén truyén, cd&i cdch hanh chinh nhu tra
clu théng tin, thong bdo két qud, giao tiép
v&i chinh quyén trén mang x& héi duge danh
gid la kénh quan trong mang lai hiéu qud cho
viéc xay dung chinh quyén 4.0.

Hién An Giang dd cé khodng 1.660 thi
tfuc hanh chinh cla 19 s3, ban, ngdnh dugc
trién khai trén Zalo. Theo dd, ngudi dan cé
thé vao Zalo tra clu, nhan k&t qud dang ky
thudng trd, cdp ddi sé hd khdu, dang ky khai
sinh, dang ky két hon, hudng trg cdp that
nghiép, thanh 1p hd kinh doanh, cdp gidy
phép 14i xe qudc té...

Ngudi ladm thd tuc hdanh chinh chi cdn
v&o mang dé tra clu, dén ndp hd so tai Trung
t@m, sau s& nhan dugc gidy bién nhdn kém
theo ma s QR. Khi vaio Zalo dé quét ma ndy,
todn bd quy trinh gidi quyét hd so déu dugc
thé hién; ngusi dan cé thé nhdn tin trao ddi
tryc tiép vaéi Trung tam khi cé thde mdc hay
can goép y vé cbéng tac cdi cach hanh chinh
cua finh.

Anh B8 Anh L&dm, ngudi clia mdt doanh
nghiép thudng xuyén phdi di ladm th tuc hanh
chinh cho coéng ty, cho biét: “Knu hanh chinh
coéng nAy & rat tién Igi. Kni toi di lam gidy 13
vé bat déng san, t&i chinh, 16i khdng phai di
lagi cac noi nhu cac s3, ban, ngdnh khac, hd
s3 1a quy tu vé mdt chd. Zalo thi rdt thudn tién
cho viéc lam, da nép hd sc thi minh biét dugc
hd s3 clia minh dang dén dau, k&t qud hay
van dé thud tuc gidy 13 thi hanh chinh cdng sé&
théng b&o gilp cho minh bd sung hd so 6t
hon, khdng giéng nhu ngdy xua phai di, phai

lién hé...”.
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Ong Truong Minh Thudn, Gidm déc S&
Théng tin va Truyén thdng cho biét thdi gian
qua, viéc Ung dung cong nghé thdng tin vao
hoat déng clia cac ¢ quan hdnh chinh clia
tinh dugc cdc cdp, ngdnh quan t&m thuc
hién déng loat. Cac phdn mém qudn Iy van
bdn v& chi dao diéu hanh trén méi trudng
mang, thu dién t&, Ung dung céng nghé
thong tin trong gidi quyét thi tuc hanh chinh
theo md hinh “modt cla”, tiép nhan va xU ly
hd sa qua Internet..., nhét & viéc hdp tac Vi
Zalo trién khai dua dich vu hanh chinh céng
lén Zalo d& mang lai hiéu qud. Ung dung Zalo
cdn gidp Ngudi dén nhiéu tién Ioi khac, nhu:
c@p nhat duge nhing chinh sGch mdi, tin tdc
hanh chinh cdng ngay trén Ung dung mot
cAch dé dang.

Theo 6ng Vuong Binh Thanh, Cha tich
UBND finh An Giang, viéc Ung dung Zalo vao
tién trinh cdi cdch hanh chinh céng I& Mot
budc ddt phd. Hién tai, An Giang ndm trong
top 8 cdc tinh Ung dung cong nghé théng
tin trong ca quan Nha nudc va ky vong frong
tuong lai véi viec trién khai chinh quyén 4.0
trén Zalo sé gilp cdi thién chi s& hanh chinh
todn dién cho chinh quyén.

Qua thdi gian ddu hoat ddng, ngodi viéc
Ung dung cong nghé thong tin trong cdi cdch
th( tfuc hanh chinh, Trung t&m cdn Iam t6t
cong tac phdi hgp gidia cde s3, ban, ngdnh
cua tinh trong viéc trién khai ing dung; tU dé
da rat ngdn thai gian gidi quyét thd tuc hanh
chinh, cong khai minh bach cdc quy trinh gidi
quyét, xéa bd dudc sy phién hd, nhdng nhiéu

cho ngudi dan va doanh nghiép. Qua 3 thang
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hoat dong, Trung tdm dd nhdn dugc hon 10
ngAn hod sa, da xU ly var trd k&t qud ddng han
I& hon 9 ngdain ho sa.

Theo: cand.com.vn
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13/ Cdi cach hanh chinh é Pai Léc

Ddy manh cdi cach thi tuc hanh chinh,
hién dai héa nén hanh chinh, nang chi s6’
hai Iong trong ngudi dén, doanh nghiép...
dé Ia nhing két qué ma huyén Pai Léc da
dat duoc trong théi gian qua.

Tuyén duong khen thudng cdc doanh nhdn
c6 dong gop thiét thuc vado viéc cdi cach hanh
chinh.

Nhing thanh qud néi bat

B&o cdo tai budi ldm viéc véi UBND tinh
mdi day, Phé Cha tich UBND huyén Bai Loc
Nguyén HGu VG cho biét, huyén da ban hanh
Quyét dinh s& 810/QDP-UBND, phé duyét ké
hoach cdi cach hanh chinh (CCHC) trén dia
bdan huyén vai 37 ndi dung, xac dinh rdé nhiém
vy, thdi gian va o quan, don vi chd . Huyén
thudng xuyén kiém tra ddt xudt cac don vi,
c3 quan va dia phuang trén dia ban vé viéc
chdp hanh ndiquy, quy ché ladm viéc ca quan,
gid gidc 1am viéc, van héa cong sd... Huyén
cung déy manh thuc hién ca ché 1 cla, 1
cla lien thdng tfrong cdi cach thd tuc hanh
chinh; trién khai thuc hién céng khai, minh

bach cdc thd tyc hdnh chinh, dudng day
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ndng CCHC cla tinh, huyén va cac van bdn
trién khai thuc hién cé lién quan bé&ng nhiéu
hinh thic: niém yét cdng khai tfrong phiéu hen
hd s, phiéu luan chuyén, phiéu kiém sodt &
BO phan tiép nhan va trd k&t qud clia huyén;
cdp xa, coéng khai trén Céng TTBT clia huyén
dé can bd cong chic vien chic va nhan dén
fim hiéu, giam sat.

Bén canh dé, Bai Loc trién khai gidi quyét
hé sa, thi tuc hanh chinh cho 18 chic va
cong dan tqi BO phdn tiép nhan va trd két qud
thudc UBND huyén va 18/18 xa/thi tradn. UBND
huyén, cac xa/thi trdn trién khai thuc hién cé
hiéu qud quy ché thuc hién lién théng cdc
thd tuc hanh chinh vé dang ky khai sinh, dang
ky thudng trd, cdp thé bdo hiém y t& cho 1ré
em dudi 6 tudi, dang ky khai t va xéa dang
ky thudng 1rd trén dia bdn (goi t&t 1d quy ché
lién thdng 5 trong 1). UBND huyén da du thdo
dé an thuc hién ca ché& 1 cla lién théng, 1
cla lién théng hién dai tai UBND huyén va xin
y kién Thudng tryc HOND huyén vé chi truong
thyc hién. Huyén khai thdc hiéu qud phan
mém diéu hanh céng viéc (Q-Office) trao ddi
van bdn dién 14 qua moi frudng mang gida
cdc cd quan, don Vi, néng ty 1& trao ddi van
bdn dudi dang dién U gida cdc ca quan, dan
vi dat khodng 95%. Hién, ty & Gng dung thu
dién 1t trao ddi, gidi quyét céng viec & doi
ngl can bd, cong chic, ngudi lao déng 3
cdp huyén dat gan 80%, cdp x& 55%. Huyén
clng déu tu nadng cdp Céng TIBT huyén,
hodn thién ha tang cao s& vat chat ky thudt
phuc vy dich vy cong tryc tuyén mic do 3;
trién khai thu dién t céng vu tai dia chi...
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@quangnam.gov.vn; trién khai dé an chi ky
s& chuyén dung trong cAc ¢ quan nhd nudc
tai Van phong HBND va UBND huyén...

Can trién khai quyét liét

Theo dng BS Van Tam - Phé Trudng phong
CCHC (S8 Noi vu), bai Loc da cb nhing nd
Iuc nhat dinh trong CCHC. Nam 2017, huyén
vuan Ién didng thi 3 todn finh frong viéc xay
dyng trung t&m hanh chinh cdng cdp huyén...
Song, bén canh nhing thanh qud dat dugc,
van con nhing tén tai, han ché nhat dinh. Do
&1, v&n con finh trang ho sa tré hen, ngudi dan
van con phdi di lgi nhiéu 1&n dé 1am hd sa,
tha tuc. Vé dé an xdy dung trung tdm hanh
chinh céng cdp huyén, huyén sdm hodn thién
dé an, di vao trién khai, hoat ddng cudi nam
2018 ndy. Theo dd, UBND tinh tdp trung ho trg
huyén vé xay dung cd s vat chdt, frang thiét
bi ky thudt, SG TT&TT chd tri, hodn thién cdc
phdn mém k&t ndi, lién théong. S8 Noi vu, S3
VH-TT&DL, S& TTI&TT clng da ban hanh céac
théng tu lién tich hudng dan hoat dong clia
Trung t&m VH-TT&TTTT cdp huyén, tao diéu
kién cho cac trung tdm hoat déng hiéu qud,
8n dinh.

Ong Thiéu Viét Ding - Phé Giam déc
Trung t&m Hanh chinh céng va xdc tién dau tu
tinh nhin Nnhén, Bai Loc hién dd cd Trung tam
Phat trién cum coéng nghiép - thuong mai vé
dich vy, céng tac thu hat ddu tu cé chuyén
bién ndi bat, tuy nhién van con nhiing ton tai,
han ché&, ddi hdi huyén cdn quyét tdm cao
dod trong cdi cach thd tuc hanh chinh, néang
cdp bd phdn *1 clia”, 1 cla lién thdng”, tao

diéu kién thudn Igi frong thu hit cac nhd ddu

23 BAn tin s6 24/2018

tu, cdi thién maoi trudng ddu tu, bén canh dé
cdn thdm dinh, Iua chon doanh nghiép cé uy
fin, nAng luc vao dia phuang.

Phé Chu tich UBND tinh Trdn Van Tén cho
rdng, huyén Bai Loc cdn tich cuc hon nda
frong Ung dung céng nghé thoéng tin vdo
CCHC, gidm ty 1& hd so tré hen, tang sy hai
Idng clia céc t6 chdc, cdng dén; ddy nhanh
tién dd phan giao nhiém vy dén cdc co quan,
don vi. Bac biét 1& gidi quyét hd so thi tuc
trén inh vuc dat dai cdn nhiéu vudng mdc,
tén tai. Huyén can cdi thién nén hanh chinh,
tang cudng k&u goi, cdi thién madi trudng ddu
fu, thu hdt doanh nghiép vado dia bdn. Cung
v3i dé, cdn ddy manh trién khai k& hoach sd&p
x€p bd MmdAy hanh chinh Nnhd nudc finh gon
theo tinh than Nghj quyét 17, 18, 19 cla Trung
usng. Vé xuc tién dau tu, can chu trong kéu
goi nhiing doanh nghiép 16n ddu tu phat trién
du lich, hodn thién ha tang cong nghiép. cai
thién méi trudng ddu tu, Idng nghe y kién, tam
fu, nguyén vong, kip thdi thGdo gd khd khan
cla doanh nghiép...

Theo.: baoquangnam.vn

14/ Sap nhap khdi phd & thi trdn Nui
Thanh: Lam bai ban, nhanh gon

Thi trén Ndi Thanh (huyén Ndi Thanh) Ia
dia phuong sém ftrién khai viéc sép nhap
khéi phé theo tinh thén Théng tu 09/2017
cua Bé Néi vu va qua thuc té da nhén duoc
su' déng thudn cao tir can b, nhan dan.

Theo quyét dinh trudc day, thi tradn Ndi
Thanh cé 7 khéi phé. Trong nhiing ndm qua,

cdAc khdi phd trén dia ban thi trdn NGi Thanh
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hoat dédng 8n dinh, khéng cé bién dong vé
sG lugng.

Tuy nhién, thuc hién Nghi quyétsé 18/2017/
NQ-TW clia Ban Chdp hanh Trung usng knéa
Xl “Mot s& van dé vé tiép tuc déi mdi, sép x&p
t6 chic bd may cla hé théng chinh 1ri finh
gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu qud” va Thong
tu s& 09/2017 clia B6 Noi vy cling mot s6 van
bdn khac, BAng Gy - HDND - UBND thi trdn Nui
Thanh nhan thdy cdn thiét phdi trién khai quy
trinh sdp nhd&p khéi phé trong thdi gian sém
nhat. Ong Nguyén Quéc Vi - Bi thu Bang Gy
thi tfr&n NUi Thanh chia sé: “Chuang 16i xac dinh
tao sy déng thudn trong cdn bd, nhan dan
I& diéu quan trong ddu tién trong viéc sdp
nhap khdi phd. Vi vay, sau khi ti€p nhan chi
truong sép nhdp thdn, kndi phd, Bang Gy thi
trén t& chiic ngay hdi nghi md rédng dé thong
tin Nhdng ndi dung can thiét, ddng thai phan
cdng cac dang vién trong ban chdp hanh vé
t&n co s3 trién khai cdng tac tuyén truyén, 1dy
y ki€én nhan dan, gidi thich nhing thdc mdc
bd con néu ra... Nn3 vay, thj trdn NUi Thanh
da tao dugc sy dong thudn cao cla qudn
chdng trong viéc sdp nhdp, hgp nhat khoi
phd”.

TU sy vao cudc ddng bd clia cd hé théng
chinh trj v& sy ddng thudn clia nhdn dan, dén
nay, HBND thj trdn NUi Thanh dé& théng qua
cdc dé an hgp nhat, sép Nhdp khéi phd. Theo
do, ti 7 knéi phd hién tai, thi frdn NGi Thanh
hap nhat, sdp Nhdp |qi thanh 5 khdi phd. Trong
dé, khéi phd 1 duge thanh 1Gp trén o s3 sdp
nhdp ti phia tady bdc dudng Ly Thudng Kiét
thudc khdi phd 7 v3i khdi phd 1; thanh 1dp khéi
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Ph8 2 frén ¢o s8 sap Nhap Mot phdn dan s&
va dién tich khéi phé 1 vai khéi phd 2 hién tai;
thanh 1&p khéi phd 4 trén cs s3 sdp Nhdp todn
bd dan s& va dién tich kndi phd 4 véa dén sé,
dién tich khoi phd 5 hién tai; thanh 1&p khéi
Phd 5 frén ¢ s3 hgp Nhat 1 phia ddng nam
dudng Ly Thudng Kiét (khéi phd 7 hién tai) véi
todn bd dan sé va dién tich khéi phd 6 hién
nay. Riéng kndi phd 3 van gid nguyén vi da
ddm bdo quy mé vé s& hd dan. Ong Chéu
Ngoc Minh - ngudi dan thj tradn Nai Thanh bdy
té: “Qua tuyén truyén, gidi thich, ching toi
nhan thic r&ng viéc sap nhép, hap nhat khéi
ph& theo chl truong cla Bang nhdm tinh
gidn bd may, tang cudng hoat ddng quan 1y,
diéu hanh, tu qudn tai cd s8. Qua dd, ndng
cao hiéu luc, hiéu qud qudn ly cla chinh
quyén, chdng ti rat déng tinh. Tuy nhién, sau
khi s&p nhép khéi phd, chdng toi dé nghi Nha
nudc khén truong gidp nhan dén diéu chinh
cdc loai hod sa gidy 13 thy than cho phd hop
v3i kndi phé mdi. M@t khac, Nha nudc can
tiép tuc ddu tu xdy dung, phan bd cac thiét
ché van héa phi hgp vai don vi khéi phd méi
cd quy md I8n hon trudc”.

Trao déi véi ching t6i, 5ng Nguyén Quéc
Va cho hay: “Pé an sdp nhdp, hgp nhat khéi
phé dd thdng qua, chdng 16i dang chd phé
duyét dé trién khai thuc hién. Tuy nhién, hién
tai, thi tr@n NGi Thanh dang tdp trung sdp xép,
t& chuc lai déi ngl cdn bd khdi phd sau khi
sdp Nhdp, hgp Nhat cdng nhu dinh hudng xay
dung cdac thiét ché van hda tuong xing vai
quy md khéi phd mai”.

Theo: baoquangnam.vn
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15/ Cap nhat day dq, kip thdi cac tha
tuc hanh chinh trén hé théng mét ctia dién
o

Theo quy ché cda UBND tinh, viéc quén
Iy, vén hanh, khai thac hé théng phdn mém
mét cua dién i va dich vu céng truc tuyén
phéi duoc tién hanh nghiém tic, thudng
xuyén; dém bdo su phéi hop chdt ché gida
cdc co quan nha nuéc trong gidi quyét thu
tuc hanh chinh; cap nhét ddy dd, kip thoi

cdc thd tuc hanh chinh thuéc cdac linh vuc.

Coéng dan giao djch tai Trung tdm Hanh chinh

céng cla tinh.

UBND tinh viia ban hanh Quyét dinh s&
3347/QDb-UBND quy dinh quy ché quan ly, van
hanh, khai thac hé thdng phdn mém maot clia
dién t& va dich vy coéng tryc tuyén trén dia
bdn tinh va giao S TT&TT qudn ly chung hé
th&ng phdn mém.

Theo quy ché&, viéc qudn ly, van hanh,
khai thac hé théng phdn mém mdt cla dién
& va dich vu cdng fryc tuyén phdi dudc tién
hanh nghiém tdc, thudng xuyén, phdn danh
ding tinh hinh thuc 1€ két qud tiép nhan, gidi
quyét hd so theo cad ch& mdt clia, mot clia

lién thong tai bd phdn moét clia cdc cs quan,
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don vi trén dia ban finh.

Ngodi ra, phdi d&m bdo sy phdi hdp chat
ché giGa cdc cd quan nhd nudc frong gidi
quyét thi tuc hanh chinh; cdp nhat day dd,
kip thai cac thd tuc hanh chinh thudc cdc linh
vyc dudc trién khai frén hé théng mét cla
dién 10 va céng dich vu céng.

Hé théng phdn mém mot cla dién
t& va dich vy cong tryc tuyén cé dia chi
Phan

mém ndy co chldc ndng qudn Iy viéc gidi

http://dichvucong.quangnam.gov.vn.

quyét thd tuc hanh chinh theo co ché mot
clia, moét clia lién théong clng nhu qudn ly
cdng chic, vién chic thyc hién gidi quyét thi
tfuc hanh chinh tqi bd phdn moét clia clia cae
cd quan, don vi; khdo sat, danh gid mic dd
hai 1dng clia té chic, cdng dén khi tham gia
gidi quyét thd tuc hanh chinh.

Phd&n mém con chic nang qudn 1y, diéu
hanh chung; fra clu thong fin, tinh hinh gidi
quyét cdc thd tuc hanh chinh clia bd phdn
mot clia cdc ¢ quan, daon vi trong tinh. Quy
ché& cing quy dinh thdm quyén diéu chinh,
chinh stta phdn mém:; trach nhiém trong qudn
ly, v&n hanh, khai thac hé théng phdn mém.

Theo. baoquangnam.vn

16/ Mang su hdi I6ng dén ngudi dan,
doanh nghiép

§6 luong hé so duoc tiép nhén va gidi
quyét tai Trung tam Hanh chinh céng va
xic tién dau tu Qudng Nam ngdy cang
gia tdng. Theo théng ké, tir ngay 2.11 dén
ngdy 8.11, trung tGm nay da gidi quyét
1.500/1.572 hé so duoc tiép nhén. Trong dé
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chi c6 24 hé so tré han (déu cé Iy do va tré
I6i cu thé véi ngudi giao dich), con 1.476
hé so déu duoc gidi quyét truée va ding
han. $6 luong hé so duoc tiép nhén va xu
Iy truc tuyén I 220 hé so, chiém nhiéu nhét
la S6 Céng Thuong (84), Giao théng vén tai
(83), K& hoach - déu tu (21), Tai Nguyén &
méi trudng (25)...

Nhu vay, ké t ngdy 2.1.2018 dén ngdy
8.11.2018, frung t&m dd xU Iy 61.778/65.555 hd
53 1i€ép nhan. Téng thu 10y k& 1 ddu ndm dén
hién tai hon 10,327 ty ddng. Qua k&t qud theo
doi cla Trung tdm HAnh chinh cong va xdc
tién dau tu, s6 lugng I8n Ngusi dan va doanh
nghiép da hai ldng vé thai do, thdi gian gidi
quyét thl tuc tai dia chi ndy. Phan I18n tha tuc
hanh chinh dugdc gidi quyét ddng han, tgo
cho ngudi dan va doanh nghiép niém tin vé
chat lugng phuc vu ctia bd mdy hanh chinh.

Khéng thé nghi ngd vé viéc xdac 1ap tinh
hiéu qud clia moé hinh Trung tdm Hanh chinh
céng va xdc 1ién dau tu. Nhung muc dd cdng
tryc tuyén 3 & 4, quy trinh bén budc hay lién
théng ho sc, thi tuc hanh chinh van chua dat
dén muc 16i uu. Cai cdch hanh chinh ludn &
van dé thdi su nén Quang Nam da lién tuc
thay ddi, kién todin. Mai ddy, UBND finh Quang
Nam da dua vao quan ly, vén hanh, khai thdc
phdn mém maot cla dién tU, dich vu céng
tryc tuyén trong viéc xt ly hd so, thi tuc hanh
chinh. Trung t&m Hanh chinh cdng va xUc tién
dau tu mang thém trong trach theo dai, phat
hién nhing phat sinh, vudng mdac khi st dung
phdn mém:; theo ddi, gidm sat, tdng hop.,

danh gid déi nga cbéng, vién chidc hang ngdy
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gidi quyét thi tuc hanh chinh dugc biét phai
dén trung tdm. Ngodi ra, frung t&m s& chu tr,
phdi hap véi cdc cad quan lién quan, tham
muu UBND tinh dénh gid@ hiéu nang clia phdn
mém, yéu cAu don vi qudn tri, van hanh hé
théng phdn mém chinh stia, bé sung phan hé
chic nang phd hap thuc t&, bdo ddm phdn
mém ndy hiéu qud va ngdy cdng uu Viét.
Tat c& hudng dén muc dich cudi cung I& tim
ki€ém sy hai long clia ngudi dén va doanh ng-
hi&p vé tinh than phuc vu cla ca quan céng
quyen.

Theo Phé Cha tich UBND tinh Trdn Van
Tan, quan diém nhdt quan clia Quang Nam
I& addi méi tu duy 1 nén hanh chinh qudn Iy
sang nén hanh chinh phuc vy. Moi quy ché,
k& hoach va kiém sodt nhdm néng cao trach
nhiém thyc hién, don gidn héa thd tuc hanh
chinh clia céc ca quan lién quan, UBND cdc
cdp trong viec gép phdn ddy nhanh gidi
quyét, bdo ddm thd tuc hdnh chinh dugc
thuc hién song song, déng bd, chinh xac va
ddng quy dinh phdp ludt.

Theo.: baoquangnam.vn
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17/ Vi su hai long cua ngudgi dan!

Théng diép cua Chinh phu trong
diéu hanh, chi dao I I8y su hai Iong cua
doanh nghiép va ngudi dan lam thudéc do
hiéu qué! Nhing chuyén déng, but pha
mdi trong tdng trudng kinh té, bdo dém an
sinh xa héi, kiém ché lam phat Ia thanh tuu
ai cing nhin thdy ré. Niém tin cia doanh
nghiép va ngudi dén vé nhiing cdi cdch,
déi méi, bt bé cdc thi tuc, quy dinh dang
ddn dugc thdo gé.

Nhung nhin Igi mét cach nghiém tac thi
suU hai long clia ngudi dan va doanh nghiép
da dat nhu ky vong chua? Cau trd I18i thdng
I& chual Chua nhu ky vong bdi tiéng kéu
doanh nghiép bi lam khd con khéng it. Chua
nhu ky vong, bdi nhiéu khiéu kién cla ngudi
dan chua dugc gidi quyét dén nai dén chon.
Chua nhu ky vong bdi thuc t& chinh quyén tinh
nay, thanh phd kia con 1am trdi, Iadm sai khong
dung chi dao ti Chinh phd, knéng tudn thi
quy dinh clia phdp luét...

QH dat trong tdm gidm sat nhing van
dé néng la qudn ly st dung vén ddu tu cong,
qudn ly dat dai, quy hogach dd thi v&i nhing
khu “dadat vang dat kim cusng” cdn nhiéu 16
héng, bdt cap I& rdt tring thyc tién. Chinh
nhing van dé néng bdng ndy ngudi dan co
nhiéu ban khodn kién nghi, v& c& nhdng khiéu
kién vugt cdp déng ngudi.

b6 clng chinh I nhing vy viéc ngudi
dén va doanh nghiép chua hai long. Chua
hai 1dng khdng chi vé nhing chinh sGch quy
dinh, nhdng thd tuc nhu *ma trdn” mé cdn cé

cach hanh xt, Ung x(t clia nhing cdn bd thuc
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thi chua duang.

BS ngdnh ndo, dia phudng ndo cdng noi
bt bd thi tuc ndy, cdt bd quy dinh kia, nhung
vi sao doanh nghiép va ngudi dén van khéng
thuén Idng? Quy dinh ngudi ding dau phai
ti8p cdng dan nhung nhiéu tinh, thanh, quan,
huyén... c6 thuc hién chudn chi dau? Noi
xuéng vai dan, 1dng nghe dan, nhung nhiéu
cudc “vi hanh” cdng chi nhu “cudi ngya xem
hoa”. Khéng thiéu vy viéc gidn don, rat nho
nhung kndng dugc xU ly 1ot rdo 1 ca s3 trd
thanh chuyén to, viéc néng. Knéng it tiéng
n6i r&t thdng: C6 I dan mai biét néi khé clia
dan, cé md doanh nghiép mdi hiéu cai khé
clia doanh nghiép! Nhung nhiéu khi céi khd,
cdi knd dy dau dé té cung ai?

Trd |qi viéc gidm sat qudn ly, s& dung von
ddu tu céng con hdng hénh thét thodt Iang
phi vi ddu? Quay lgi viec gidm sat qudn ly
va quy hogach “ddt vang dat kim cuong” &
cdc db thj I8n con rat chéch choac, tay tién
vi dau? Co “lIgi ich nhdm”, c¢d chuyén ai doé
“chéng lung” trong nhiing vu viéc ndy khéng?
Phan bién lai k&t luan thanh tra, kiém todn,
“ngudi trong cudc” déu ndi khéng cd IGi
ich nhédm”, khdng cd chuyén “chéng lung”,
nhung tai mat ngusi dan Igi nhin rdt rd. Van
dé ngudi dan cé ndéi ra khdng? Nhiéu ngudi s
de net, tri ddp nén biét ma khéng ndi. Nhung
nhiéu Nngudi ddng cdm tuyén chién dén cling,
di dén cung sy that, Van dé 1a cac bién phdp
bdo vé ngudi té6 cdo thé ndo?

Can nhdc lai vu mua ban AVG, ndi gi khi
han 8.600 ty ddng qua bao nhiéu ndc qudn ly

van cé thé gidi ngén nhanh chéng, trong khi
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vén dau tu cdng cl loay hoay “cd tién khéng
tiéu duge”. Van con khoéng it du an md ra roi
sau dé tang vén ddu tu Ién dén kho tin. Bao
coéng tinh dau tu bac tién trdm ty, nghin ty
xdy dung xong khéng hiéu qud chdng quy
frdch nhiém cd nhdn cho ai, ngudi dan sao
hai 16ng? Nhing oan khién cla ddn khoéng
dén dugc 1anh dao do cdp dudi thdng tin sai
l&ch, thidu trung thuc cdng déu cé cd. Nning
van bdn trdi ludt, di nguge chi dao clia Chinh
phU frong vy khu doé thi Thi Thiém ai chi dao,
ai bién bdo thdo ra can phdi xU that nghiém.
No6i khong ¢ “Igi ich nhdm”™ khéng ¢d “sdn
sau” trong ky 1@, phé duyét cho hon 50 dyu éan
3 day, sao ngudi dan cé thé lot tai, cé thé hai
lbng? Bat dai cong sén dang 1d mau m3 cho
nhing cdi “vdi bach tudéc” chia vdao. Nhing
du an ddu tu cdng I8n cing 1& nadi Nhdém o
ich “dé mdat” ngé nghiéng!

VAay nén sy hai long cla dén va doanh
nghiép chinh I& céng khai, minh bach dé dan
biét, dan ban, dan kiém tral Noi ndo con ¢
nhing vy viéc cd tinh U xoe, cd tinh che mat
dan thi diing néi dén hai tiéng “hai ldong”!

Theo. daibieunhandan.vn

18/ Mét sé gidi phap vé cdi cach thu
tuc hanh chinh trong diéu kién hién nay

Caéi cdch thd tuc hanh chinh (CCTTHC)
Ia nhiing thay déi duoc thiét k& cé chu dich
nham cdi tién mét cach co bdn cdc khéu
céng viéc, cac thu tuc trong hoat déng
phuc vu déi séng xa héi cia cdc co quan
hanh chinh nhé nuéc. Pdy Ia mét trong sé

nhing néi dung quan trong trong viéc cai
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cdch nén hanh chinh nha nuéc é nuéc ta
hién nay.

Pé thuc hién t&t viec CCTTHC, nhiém vu
quan trong 1& phdi ndng cao nhan thic vé
coéng téc CCTTHC cho todn thé can bd, nhan
dan dé tao hiéu Ung chung trong todn x&
hdi cung chung tay tham gia thuc hién, bdi
day l& cong viec ma khong thé mét cd nhan,
mot co quan, 18 chic 1dm duge, ma 1& céng
viéc chung cla todn xa hoi. Trong qud trinh
CCTTHC, viéc fim ra céc sdng kién, cac gidi
phdp mdt cach thiét thuc, hiéu qud nhdm
ti€p tuc hodn thién thé ché trong hoat déng
qudn ly hanh chinh nhd nudc va han ché t6i
da nhiing génh ndng vé cdc tinh ty TTHC dé
tiét kieém thai gian, cdng sdc clia cd nhan va
t& chuc trong qud trinh thuc hién céc TTHC sé
gdp phdn ddy nhanh tién tinh phat trién kinh
té - x& hoi & dia phuong.

Can bo Phong Céng chiing sé 1 hudng dan
céng dan lam thi tuc ching thuc gidy 1o

Thai gian qua, hoat déng CCTTHC cla
cdc cd quan qudn ly hanh chinh nhd nudc
da dat duge nhing két qud dang khich 18,
mo&i quan hé gida cd quan hdanh chinh nhda

nudc v8i ngudi dan va doanh nghiép dugc
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cdi thién dang k&, thong qua mét loat cac
bién phdp nhu CCTTHC gdn vai thyc hién co
ché “mdt clia”; cbng khai héa, minh bach
héa cac quy dinh vé TTHC; TTHC dudc rdr sodt,
stia déi, bai bd theo hudng don gidn hda,
thudn tién cho ngudi dén va doanh nghiép.

Bé&n canh nhing k&t qud v chuyén bién
tich cuc trén nhiéu linh vuc qudn ly, TTHC van
¢ nhing ton tai, han ché& 1am chdm tién trinh
ddi mdi. Cu thé 1a: Vé hinh thic, cac TTHC
cdn mang nAng tinh hanh chinh, gdy phién
h& cho dan. Vé thédm quyén gidi quyét, cac
TTHC coén nang né, nhiéu clia va khau trung
gian, chua rd rang trong moét sé cac quy dinh
vé thdm quyén clia cac co quan frong qudn
ly mot s& inh vye. Vé phuong thic thuc hién
cdc TTHC cla cdc cd quan hdnh chinh nha
nudc con 1 1ré, chua pht hop va&i nhu cdu
trong diéu kién hdi nhap, cdn mang tinh kinh
nghiém va thdi quen lac hdu ma chua ap
dung nhing tién bd cdng nghé tin hoc trong
thyc hién cac TTHC. Vé quy tinh cla céc
TTHC chua théng nhdat, tinh cong khai trong
nhiéu TTHC cdn mang tinh hinh thidc. Nhing
ton tai, han ché& néu trén cd nhiéu nguyén
nhan, do Ia:

Nhan thic, tu duy vé qudn Iy hanh chinh
nhd nudc trong mot bd phdn khéng Nnhd CB-
CC, chém dugc ddi mai, chua thdy dugc hét
y nghia, tadm quan trong va doi hdi cdp bdch
cula viéc thdo gd nhing cdn 13, vudng mac
cho cd nhan, t8 chic va doanh nghiép vé
TTHC &é phdat huy manh mé tiém ndng suc
manh vat chdt, tinh than clia nhan déan cho

muc tiéu phat trién. Biéu hién cla tu duy ndy
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I& mudn qudn ly chat, dm dém, dp dat van
con khd phd bién & cac ngdnh, cac cdp.
Chinh vi v&y ma chua tép trung chi dao quyét
liét v& danh uu tién cac ngudn luc cho hoat
déng CCTTHC.

TTHC 1& van dé rdng I8n, phic tap, lién
quan dén nhiéu ddi tugng thyc thi trong xa
hoi va gdn lién véi thédm quyén clia co quan
hanh chinh nha nudc va CB-CC cé thdm
quyén. Cac TTHC hién nay thiu tinh lién
théng va phdi hgp trong thuc hién TTHC clia
cdac co quan hdnh chinh nhd nudc. Chua ¢
mot co ché phdp Iy dd manh dé rang budc
fréch nhiém clia cdc ¢ quan hanh chinh nhd
nudc trong viéc tiép nhan, x& Iy nhanh chéng,
kip th3i cac phdn anh, kién nghj clia cé nhan,
té chic va doanh nghiép vé co ché chinh
sach, TTHC khéng con phu hgp. Mat khac, y
thic phdp ludt cla mét bd phdn nhén dan
cdn han ché va tu ho da 1t bd quyén dan
chl clia minh trong viéc tham gia hoat doéng
cdi cach cdac TTHC.

Chinh vi v@y, can phdi tiép tuc thuc hién
manh mé CCTTHC trong giai doan hién nay,
nh&m bdo ddm sy théng nhdt, déng bd, don
gidn, codng khai, minh bach cla TTHC; tao sy
thud@n Igi cho c& nhan, té chic va doanh ng-
hiép trong ti€p can va thyc hién TTHC; ndng
cao hiéu luc, hiéu qud qudn Iy nhda nudec va
thic ddy phdt trién kinh 1&, xa hdi; gép phdn
phong, chéng tham nhdng va 1ang phi.

Pé thuc hién dudc nhing muc fiéu néu
frén, trong cong tdc CCTTHC cla céc cd
quan qudn Iy hanh chinh nhd nudc can thuc

hién déng bd nhing gidi phdp sau:
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Tiép tuc cdi cach TTHC hudng t&i b&o
dam tinh phdp ly, hiéu qud, minh bach va
cdng bang trong gidi quyét céng viéc di dbi
vai viec phat hién dé loai bd nhing thi tuc
rudm rd, chdng chéo gdy khé khan cho céng
dan. Xay dung, stta ddi cac TTHC theo hudng
don gidn, thudn Igi cho cd nhan, 18 chic va
doanh nghiép.

M3 rong CCTTHC trong tat cd cdc Iinh
vuc, xod bd kip thdi nhing quy dinh khong
can thiét, mau hod théng nhdt tfrong cd nudc
cdc loai gidy t3, thd tuc c¢é nhu cdu trong
gidi quyét cong viéc, tiing budc hién dai hda
frong viéc xdy dyng va thuc hién cac TTHC.

Ban hanh co ché kiém tra CB-CC, tiép
nhdn va gidi quyét cdng viéc, xU Iy nghiém
Nngudi vi pham, khen thudng kip thdi nhung
nQudi thi hanh xudt sdc nhiém vy nhdm tiép
tfuc tao budc chuyén cdn bdn frong quan
hé gilla cd quan hdnh chinh nhd nudc Vdi
cd nhan, t& chldc va doanh nghiép, gila
cdc cd quan hdnh chinh nhd nudc véi nhau
trong gidi quyét va thuc hién cac TTHC. C6
co ché phdp Iy hdu hiéu déi véi cdec ca quan
hanh chinh nhd nudce trong viéce tiép nhan, x
Iy cac phdn &nh, kién nghi clia ca nhan, té
chic v& doanh nghiép vé ca ché chinh sach,
TTHC khéng cdn phu hgp.

Theo: baoninhthuan.com.vn
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